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1.

|. Szczegdtowy Opis Przedmiotu zamédwienia — cze$¢ 1 Uruchomienie
e-ustug publicznych.

Zestawienie ilosciowe.

Uruchomienie e-ustug publicznych:

Lp. Nazwa llos¢

1. | Uruchomienie e-ustug publicznych - zakup licencji portalu 1 szt.
podatkowego.

2. | Uruchomienie e-ustug publicznych - wdrozenie portalu 1 szt.
podatkowego.

3. | Uruchomienie e-ustug publicznych - integracja portalu 1 szt.
podatkowego z systemem dziedzinowym

2. Przedmiot zamdwienia.

2.1. Wymagania ogolne realizacji przedmiotu zamowienia.

1. Dostarczane Oprogramowanie musi w catosci posiadaé polskojezyczny interfejs i instrukcje
obstugi w jezyku polskim. W jezyku polskim muszg by¢ réwniez wyswietlane wszystkie
komunikaty przekazywane przez system, wigcznie z komunikatami o btedach.

2. Dostarczane Oprogramowanie musi dziata¢é w modelu przetwarzania transakcyjnego,
gwarantujgcego bezpieczenstwo danych.

3. Dostarczane Oprogramowanie musi przechowywaé wszystkie dane w postaci bazy danych.

4. Dostarczane Oprogramowanie musi umozliwia¢ prace na bazie typu Open Source badz na
komercyjnym systemie bazodanowym. Dopuszcza sie przechowywanie poza bazg danych plikéw
w postaci repozytorium dyskowego. Ich integralnosé¢ z systemem musi by¢ zapewniona przez
metadane opisujgce poszczegdlne pliki.

5. Dostarczone Oprogramowanie musi uniemozliwiaé prébe jednoczesnej modyfikacji tych samych
danych przez réinych uzytkownikéw. System musi blokowac operacje uzytkownika, ktéry chce
wykonacé dziatanie na danych bedacych juz w trakcie modyfikacji.

6. Dostarczane Oprogramowanie musi cechowac sie przyjaznym interfejsem uzytkownika
wykorzystujgcym: menu, moduty, listy, formularze, przyciski, referencje (linki) itp.

7. Dostarczone Oprogramowanie musi:

a. dziata¢ w dowolnej sieci komputerowej TCP/IP,

b. byc¢ poprawnie obstugiwane z dowolnego komputera, na ktédrym zainstalowany jest system
Windows lub Linux, powinny poprawnie dziata¢ z minimum 5 najbardziej popularnymi
przegladarkami w Polsce w ich najnowszych wersjach zgodnie ze statystykg prowadzong na
stronie http://gs.statcounter.com/ za okres 6 miesiecy poprzedzajgcych miesigc ogtoszenia
postepowania okres$long dla komputeréw stacjonarnych ,desktop” (wymaganie dotyczy
Oprogramowania Aplikacyjnego; obstuga przez przegladarke internetowa nie jest wymagana
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w stosunku do systemow dziedzinowych oraz czesci wewnetrznej systemu informacji
przestrzennej),

c. umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowg oraz zapewniaé jednokrotne wprowadzanie
danych tak, aby byty one widoczne dla wszystkich uzytkownikdw,

d. umozliwia¢ wykorzystanie bezpiecznego protokotu komunikacji pomiedzy stacjg robocza
aserwerem, na ktérym s3g zainstalowane, w celu zabezpieczenia poufnosci danych
(w zakresie wtasciwym dla poszczegdlnych systemdw).

e. Dla zastosowan, o ktérych mowa w punkcie powyzej, Wykonawca dostarczy certyfikaty SSL
klasy co najmniej DV (Domain Validation) i zapewni ich waznos$¢ co najmniej na okres
zaoferowanej gwarancji na Oprogramowanie.

Dostarczone Oprogramowanie musi cechowac sie skalowalnoscig zaréwno pod wzgledem ilosci

przetwarzanych danych, jak i liczby uzytkownikow.

Wszystkie interfejsy zewnetrzne dostarczanego Oprogramowania muszg by¢ oparte na

standardowych rozwigzaniach - w obszarach stosowalnosci standardéw wymienionych

w Rozporzadzeniu w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla

rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan

dla systemodw teleinformatycznych, a w pozostatych obszarach bedg stosowane powszechnie
stosowane standardy (w szczegdlnosci standardy otwarte).

Wdrozone Oprogramowanie musi zapewnia¢ mozliwos¢ tworzenia kopii zapasowych danych.

Dostarczone Oprogramowanie musi zawiera¢ mechanizmy/narzedzia, ktére umozliwig

Zamawiajgcemu monitorowanie udostepnianych w ramach projektu e-ustug pod katem

dostepnosci, uzytecznosci graficznych interfejsow dla wszystkich interesariuszy, ciggtosci

dziatania i powszechnosci wykorzystania oraz satysfakcji uzytkownikéw. Wykonawca zaprojektuje
odpowiednie rozwigzania w ww. zakresie i przed ich realizacjg przedstawi do akceptacji

Zamawiajgcego.

Dokumentacja uzytkownika dla kazdego elementu Oprogramowania musi zawieraé opis funkcji

programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem oraz zawiera¢ opisy przyktadowych scenariuszy

pracy.

Oprogramowanie w czesci publicznej (tzn. udostepnionej poprzez sie¢ Internet mieszkaricom -

uzytkownikom niebedgcym pracownikami jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego — tzw.

front-office) musi uwzglednia¢ mozliwosci i potrzeby oséb niepetnosprawnych, w tym
postanowienia WCAG 2.0 (z uwzglednieniem poziomu AA) tj. wytycznych dotyczacych
dostepnosci tresci internetowych zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia

2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw

publicznych 4/102 i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla

systeméw teleinformatycznych (Dz. U. 2012r., poz. 526) oraz poprzez spetnienie wymagan
okreslonych w Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych

i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (WCAG 2.1). Ponadto rozwigzania udostepniane

w czesci publicznej muszg zapewniaé dostepnos$é na poziomie wyzszym niz ww. minimum

w zakresie nastepujgcych kryteriéw sukcesu (success criteria):

a. Zasada nr 1: Postrzegalno$¢ — informacje oraz komponenty interfejsu uzytkownika muszg
by¢ przedstawione uzytkownikom w sposéb dostepny dla ich zmystéw.

o  Wytyczna 1.4 Mozliwos¢ rozréznienia: Uzytkownik powinien méc dobrze widzieé
badz styszec tresci — miec¢ mozliwos¢ oddzielenia informacji od tfa.



=  Kryterium sukcesu 1.4.6. Wzmocniony kontrast: wizualne przedstawienie
tekstu lub obrazu tekstu, posiada kontrast wynoszacy przynajmniej 7:1
(Poziom AAA);

b. Zasada nr 2: Funkcjonalno$s¢ — komponenty interfejsu uzytkownika oraz nawigacja musza
by¢ mozliwe do uzycia.

e Wytyczna 2.4 Mozliwo$¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi utatwiajgcych
uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie sie w danym
momencie znajduje.

=  Kryterium sukcesu 2.4.9. Cel linku (z samego linku): Dostepny jest
mechanizm umozliwiajgcy zidentyfikowanie celu kazdego linku z samej jego
tresci, poza tymi przypadkami, kiedy cel tacza i tak bytby niejasny dla
uzytkownikéw (Poziom AAA);

c. Zasada nr 3: Zrozumiato$¢ — informacje oraz obstuga interfejsu uzytkownika muszg by¢
zrozumiate:

o  Woytyczna 3.2 Przewidywalno$é: Strony internetowe powinny otwieraé sie i dziata¢
w przewidywalny sposdb.

= Kryterium sukcesu 3.2.5 Zmiana na zgdanie: Zmiany kontekstu inicjowane sg
tylko na zadanie uzytkownika, lub tez istnieje mechanizm pozwalajacy na
wytaczenie takich zmian (Poziom AAA);

e Wytyczna 3.3 Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla
uzytkownika, by mégt unikng¢ bteddéw lub je skorygowac.

=  Kryterium sukcesu 3.3.5 Pomoc: Dostepna jest pomoc kontekstowa (Poziom
AAA).

14. Zamawiajgcy wymaga by Oprogramowanie w czesci publicznej (opublikowane w sieci Internet)
miato jeden, wspdlny i spdjny interfejs graficzny uzytkownika. W szczegdlnosci Oprogramowanie
musi spetnia¢ minimum nastepujgce wymogi tgcznie:

a. Jedna, wspdlna kolorystyka.

b. Spdjny wyglad formularzy.

c. Podobne operacje muszg byc realizowane w ten sam sposdb.

d. Informacje zwrotne muszg by¢ prezentowane w ten sam sposdb.

15. Warunki udzielonej licencji na oprogramowanie aplikacyjne muszg uwzglednia¢ nizej okreslone
warunki:

a. Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Utez.

b. Licencje muszg zosta¢ wystawione na czas nieoznaczony (bezterminowy).

c. Oferowane licencje musza pozwalac na uzytkowanie Oprogramowania zgodnie z przepisami
prawa.

d. Licencja Oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy,
zwiekszenia ilosci serweréw obstugujacych oprogramowanie, przeniesienia oprogramowania
na inny serwer, rozdzielenia funkcji serwera (osobny serwer bazy danych, osobny serwer
aplikacji, osobny serwer plikdw).

e. Licencja Oprogramowania musi umozliwia¢ dziatanie systemu w formie ustugi chmurowej
Saas jak i lokalnie na serwerach Zamawiajgcego.

f. Licencja Oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia ilosci komputerdw, serwerdéw,
na ktérych mozna zainstalowad i uzywaé Oprogramowanie.
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g. Licencja na Oprogramowanie nie moze w zaden sposdb ograniczaé sposobu pracy
uzytkownikéw koricowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet).

h. Licencja Oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii
bezpieczenstwa oprogramowania w ilosci, ktérg uzna za stosowna.

i. Licencja Oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji i
uzytkowania oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii
serweréw podstawowych.

j. Licencja Oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania
z Oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do
komputera/urzadzenia).

k. Licencja Oprogramowania musi pozwala¢c na modyfikacje, zmiane, rozbudowe
Oprogramowania w celu przystosowania go do potrzeb Zamawiajgcego w zakresie, w ktérym
Oprogramowanie to umozliwia przez istniejgce w Oprogramowaniu mechanizmy
konfiguracyjne.

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ na dzien odbioru zgodne z aktami

prawnymi regulujgcymi prace urzedéow administracji publicznej oraz ustug urzedowych

realizowanych drogg elektroniczna.

Oprogramowanie aplikacyjne powinno zosta¢ objete gwarancjg. Swiadczenie ustugi gwarancji na

Oprogramowanie Aplikacyjne w okresie 12 miesiecy rozpocznie swdj bieg w dniu nastepnym po

podpisaniu korncowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamdwienia przez Zamawiajgcego.

Swiadczenie ustugi gwarancji ma na celu zapewnienie ciggloéci sprawnego dziatania

Oprogramowania aplikacyjnego poprzez realizacje dziatan naprawczych wynikajgcych z analizy

ujawnionych problemoéw, wykrytych btedéw i wad Oprogramowania, niewfasciwego dziatania

Oprogramowania, spadku wydajnosci oraz zmian prawnych uniemozliwiajgcych zgodne

z prawem funkcjonowanie Oprogramowania. W szczegdlnosci:

a. Wykonawca zobowigze sie do dostarczania wolnych od wad i zgodnych z aktualnie
obowigzujgcym prawem kolejnych wersji Oprogramowania sktadajgcego sie na przedmiot
zamowienia.

b. Wykonawca zobowigze sie do aktualizacji dokumentacji uzytkownika i/lub administratora.
Wykonawca zapewni w godzinach pracy Urzedu w dni robocze obecnos¢ specjalistow
majacych niezbedng wiedze i doswiadczenie z zakresu eksploatacji przedmiotu zamdwienia,
ktorzy beda odpowiedzialni za przyjmowanie zgtoszen i realizacje dziatan naprawczych
wynikajacych z analizy ujawnionych problemoéw, wykrytych btedéw i wad Oprogramowania,
niewtasciwego dziatania Oprogramowania, spadku wydajnosci.

d. W ramach gwarancji Wykonawca bedzie zobowigzany do nieodptatnego:

i usuwania btedu, awarii, wady z przyczyn zawinionych przez Wykonawce bedgcych
konsekwencjg wystgpienia: btedu w systemie, btedu lub wady fizycznej pakietu
aktualizacyjnego lub instalacyjnego, btedu w dokumentacji administratora lub
w dokumentacji uzytkownika, btedu w wykonaniu ustug przez Wykonawce;

ii. usuwania btedu, awarii, wady zwigzanych 2z realizacja ustugi wdrozenia
Oprogramowania;

iii. usuwania btedéw lub awarii spowodowanych aktualizacjami Oprogramowania.

e. Wykonawca bedzie musiat informowaé¢ Zamawiajgcego o dostepnych aktualizacjach
i poprawkach Oprogramowania najpdzniej w ciggu 7 dni od dnia publicznego udostepnienia
aktualizacji badz poprawki.



h.

Zgtaszajacy, w przypadku wystgpienia btedu, awarii, wady przesyta¢ bedzie do Wykonawcy
przy pomocy $rodkéw komunikacji formularz zgtoszenia wystgpienia btedu/awarii/wady.
Wykonawca zapewni dostosowanie Oprogramowania do obowigzujgcych przepisow nie
pdzniej niz w dniu ich wejscia w zycie, chyba ze, zmiany prawne nie zostaty ogtoszone
z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku,
jezeli zmiany nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajacym ich
wprowadzenie w zycie Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni
roboczych od dnia wprowadzenia przepisu w zycie.

Zgtoszenia beda klasyfikowane na awarie, btedy i wady:

i. Awaria - oznacza sytuacje, w ktdérej nie jest mozliwe prawidtowe uzytkowanie
Oprogramowania z powodu uszkodzenia lub utraty spdjnosci danych, struktur
danych.

ii. Btagd - niezgodne z dokumentacjg uzytkowa lub wymaganiami Zamawiajgcego,
z instrukcjami lub innymi dokumentami wytworzonymi w czasie wdrozenia dziatanie
Oprogramowania;

iii.  Wada - zaktécenie dziatania Oprogramowania polegajace na nienalezytym dziataniu
jego czesci, nie ograniczajgce dziatania catego Oprogramowania, nie majace
istotnego wptywu na zastosowanie Oprogramowania i nie bedace awarig lub btedem.

Wykonawca zobowigzany bedzie do usuniecia awarii, btedéw i wad co najmniej
w nastepujacych terminach:

i Awaria w terminie 2 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce,

ii. Btedy w terminie 6 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce,

iii.  Wady w terminie 10 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.

18. Tworzenie formularzy elektronicznych — ogélne wymagania.

a.

Formularze elektroniczne powinny by¢ tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms oraz
XPath.

Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa) na
podstawie przekazanych przez Zamawiajgcego kart ustug z formularzami w formacie
edytowalnym.

Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezytg starannoscia tak, aby
pola do uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie
edytowalnym.

Pola wskazane przez Zamawiajgcego jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie
edytowalnym, muszg zosta¢ polami obowigzkowymi réwniez w formularzach
elektronicznych.

Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien byé w miare mozliwosci jednolity.
Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie
edytowalnym, ale musi zawieraé dane w ukfadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do
tresci i kontekstu zapisanych informacji, w sposéb zgodny ze wzorem.

Przygotowujgc formularze Wykonawca musi dgzy¢ do maksymalnego wykorzystania
stownikow.

W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢c mechanizm automatycznego pobierania
danych z profilu zaufanego — celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy.

Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera
zgodnie z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu.



Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to pola te
muszg by¢ walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez
whnioskodawce.
Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zostac
przekazany Zamawiajgcemu na okres 7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i
wykonania testéw na formularzu.
Po okresie testéow, o ktérych mowa w wymaganiu poprzednim, Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy ewentualne poprawki i uwagi dotyczace poszczegélnych formularzy, ktére
Wykonawca usunie w ciggu 7 dni.
Wykonawca przygotuje wzory dokumentdw elektronicznych zgodnie ze standardem ePUAP
w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentow.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania przez Wykonawce wzoréw, ktére sg juz
opublikowane w CRWD po akceptacji Zamawiajacego.
Wygenerowane dla poszczegdlnych formularzy wzory dokumentéw elektronicznych,
sktadajace sie z plikdw:

i.  wyrdznik (wyroznik.xml),

ii. schemat (schemat.xml),

iii.  wizualizacja (styl.xsl),
muszg zosta¢ dostosowane do wymogdéw formatu dokumentéw publikowanych
w CRWD i spetniac zatozenia interoperacyjnosci.

W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wszystkie wzory
dokumentéw elektronicznych w celu ztozenia wnioskdéw o ich publikacje w CRWD (jezeli
bedzie taka koniecznosg).

W przypadku, jezeli system teleinformatyczny ePUAP bedzie dawat mozliwosé publikacji

formularzy elektronicznych na etapie realizacji zaméwienia przewiduje sie dodatkowo wykonanie

nastepujacych prac:

a.

Bazujac na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na
platformie ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji
w Srodowisku ePUAP.

Aplikacje muszg by¢ zgodne z architekturg biznesowg ePUAP oraz architekturg systemu
informatycznego ePUAP.

Przygotowane aplikacje muszg zostac¢ zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP
Zamawiajgcego.

Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢c wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzié
przeprowadzone na ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentéw.

Na czas realizacji projektu Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep do czesci
administracyjnej platformy ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjnej
Draco, SBA i ustug.

W  przypadku zwtoki w publikacji wzorow dokumentéw CRWD realizowane] przez
Ministerstwo Cyfryzacji (administrator ePUAP) dopuszcza sie dokonanie odbioru tej czesci
zaméwienia w ramach lokalnej publikacji w CRWD z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona
przekonfigurowania aplikacji po pomysinej publikacji CRWD przez Ministerstwo Cyfryzacji.
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie edytowalnym.



h. Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opis ustug, ktore sy umieszczone na
platformie ePUAP po akceptacji opisu ustugi przez Zamawiajacego.

i. Zadaniem Wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opiséw ustug zamieszczonych na ePUAP
z odpowiednimi ustugami.

j. Wykonawca przygotuje definicje brakujacych opiséw ustug na ePUAP oraz udzieli wsparcia
Zamawiajgcemu, ktdry zwrdci sie do Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptacji i umieszczenia
ich na platformie ePUAP.

k. Wszystkie opisy ustug zostang przyporzadkowane do jednego lub wiecej zdarzenia zyciowego
z Klasyfikacji Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

W przypadku, jezeli system teleinformatyczny ePUAP nie bedzie dawat mozliwosci publikacji

formularzy elektronicznych na etapie realizacji zamdwienia, przewiduje sie przygotowanie

i przeprowadzenie procesu instalacji formularzy elektronicznych przez Wykonawce na okreslonej

do petnienia tej funkcji ogélnopolskiej platformie.

2.2. Zasada rownowaznosci rozwigzan.

Za réwnowazne do wyspecyfikowanego rozwigzania Zamawiajgcy uzna rozwigzanie o tym
samym przeznaczeniu, cechach technicznych, jakosciowych i funkcjonalnych odpowiadajgcych
cechom technicznym, jakosciowym ifunkcjonalnym wskazanych w opisie przedmiotu
zamoéwienia, lub lepszych, oznaczonych innym znakiem towarowym, patentem lub
pochodzeniem.

Rozwigzanie réwnowazne musi pozwala¢ na zrealizowanie zaktadanego przez Zamawiajgcego
celu poprzez parametry wydajnosciowe i funkcjonalne, majgce wptyw na skutecznos¢ dziatania,
takie same lub lepsze od wskazanych wymagan minimalnych.

Uzycie w opisie przedmiotu zamdwienia nazw rozwigzan, materiatéw i urzadzen stuzy ustaleniu
minimalnego standardu wykonania i okreslenia wtasciwosci i wymogdw technicznych zatozonych
w dokumentacji technicznej dla projektowanych rozwigzan.

Wykonawca zobligowany jest do wykazania, ze oferowane rozwigzania réwnowazne spetnig
zaktadane wymagania minimalne.

Brak okreslenia ,minimum” oznacza wymaganie na poziomie minimalnym, a Wykonawca moze
zaoferowac rozwigzanie o lepszych parametrach.

W celu zachowania zasad neutralnosci technologicznej i konkurencyjnosci dopuszcza sie
rozwigzania rownowazne do wyspecyfikowanych, przy czym za rozwigzanie rownowazne uwaza
sie takie rozwigzanie, ktére pod wzgledem technologii, wydajnosci i funkcjonalnosci nie odbiega
lub jest lepsze od technologii funkcjonalnosci i wydajnosci wyszczegdlnionych w rozwigzaniu
wyspecyfikowanym.

Nie podlegajag poréwnaniu cechy rozwigzania wifasciwe wytgcznie dla rozwigzania
wyspecyfikowanego, takie jak: zastrzezone patenty, wtasnosciowe rozwigzania technologiczne,
wtasnosciowe protokoty itp., a jedynie te, ktére stanowig o istocie catosci zaktadanych rozwigzan
technologicznych i posiadaja odniesienie w rozwigzaniu réwnowaznym. W zwigzku z tym,
Wykonawca moze zaproponowac rozwigzania, ktére realizujg takie same funkcjonalnosci
wyspecyfikowane przez Zamawiajacego w inny, niz podany sposob.

Przez bardzo zblizong (podobng) warto$é¢ uzytkowag rozumie sie podobne, z dopuszczeniem
nieznacznych rdznic nie wptywajacych w zadnym stopniu na catoksztatt systemu, zachowanie
oraz realizowanie podobnych funkcjonalnosci w danych warunkach, dla ktérych to warunkdéw



rozwigzania te sg dedykowane. Rozwigzanie réwnowazine musi zawiera¢ dokumentacje
potwierdzajacy, ze spetnia wymagania funkcjonalne Zamawiajgcego, w tym wyniki poréwnan,
testow czy mozliwosci oferowanych przez to rozwigzanie w odniesieniu do rozwigzania
wyspecyfikowanego.

9. Dodatkowo, wszedzie tam, gdzie zostato wskazane pochodzenie (marka, znak towarowy,
producent, dostawca itp.) materiatéw lub normy, aprobaty, specyfikacje i systemy, o ktdrych
mowa w ustawie Prawo Zamowien Publicznych (zwana dalej ustawg), Zamawiajacy dopuszcza
oferowanie sprzetu lub rozwigzan réwnowaznych pod warunkiem, ze zapewnig uzyskanie
parametréw technicznych takich samych lub lepszych niz wymagane przez Zamawiajacego
w dokumentacji przetargowej. Operowanie przyktadowymi nazwami producenta ma jedynie
na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwan Zamawiajgcego w stosunku do okreslonego
rozwigzania. Postugiwanie sie nazwami producentéw / produktéw ma wytgcznie charakter
przyktadowy. Zamawiajgcy, wskazujgc oznaczenie konkretnego producenta (dostawcy),
konkretny produkt lub materiaty przy opisie przedmiotu zamdwienia, dopuszcza jednoczesnie
produkty rédwnowazine o parametrach jakosciowych i cechach uzytkowych co najmniej
na poziomie parametréw wskazanego produktu, uznajgc tym samym kazdy produkt
o wskazanych lub lepszych parametrach. Zamawiajacy opisujgc przedmiot zamowienia przy
pomocy okreslonych norm, aprobat czy specyfikacji technicznych isystemdéw odniesienia
dopuszcza rozwigzania réwnowazne opisywanym. Wykonawca, ktéry powotuje sie
na rozwigzania rownowazne opisywanym przez Zamawiajgcego, jest obowigzany wykazaé,
ze oferowane przez niego dostawy spefniajg wymagania okreslone przez Zamawiajgcego. W
takiej sytuacji Zamawiajgcy wymaga ztozenia stosownych dokumentéw uwiarygodniajgcych
te rozwigzania.

2.3. Uruchomienie e-ustug publicznych - zakup licencji portalu
podatkowego.

Portal podatkowy bedzie stanowié¢ dedykowang platforme dla klientéw Urzedu, ktérymi mogg by¢
zaréwno mieszkancy, przedsiebiorcy czy inne osoby majace zobowigzania wobec Gminy. Portal musi
zosta¢ zintegrowany z systemami dziedzinowymi Urzedu wspomagajacymi realizacje zadan
ustawowych. Oferowane w ramach portalu ustugi bedg rownowazne, co do wykonywanych ustug
w standardowym trybie, jednakze caty proces bedzie sie odbywat automatycznie z wykorzystaniem
rozwigzan informatycznych bez koniecznosci wizyty interesanta w siedzibie Urzedu. Portal bedzie
udostepnia¢ ustugi informacji spersonalizowanych przeznaczone dla konkretnych podmiotéw
i obywateli, gdzie informacje bedg udostepniane po ich uwierzytelnieniu. W ramach portalu bedzie
mozna skierowaé interesanta do dedykowanych formularzy elektronicznych udostepnionych na
platformie elektronicznych ustug publicznych ePUAP. Zaletg tego rozwigzania bedzie réwniez
mozliwo$¢ dokonywania ptatnosci elektronicznych za wybrane wierzytelnosci.

Wymagania minimalne niefunkcjonalne portalu podatkowego, zwanego ponizej systemem:

1. Dostarczane oprogramowanie musi w catosci posiadac¢ polskojezyczny interfejs i instrukcje
obstugi w jezyku polskim. W jezyku polskim muszg by¢ réwniez wyswietlane wszystkie
komunikaty przekazywane przez System.

2. Dostarczane oprogramowanie musi dziata¢c w modelu przetwarzania transakcyjnego,
gwarantujgcego bezpieczenstwo danych.
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System powinien umozliwiaé prace na bazie typu Open Source badz na komercyjnym systemie
bazodanowym.

System w warstwie serwera aplikacji i bazy danych powinien mieé¢ mozliwos¢ uruchomienia
w srodowiskach opartych na systemach operacyjnych z rodziny Windows lub réwnowaznych
oraz w srodowiskach opartych na systemie Linux.

System w warstwie klienckiej powinien poprawnie dziata¢ w réznych srodowiskach z minimum 4
najbardziej popularnymi przegladarkami w Polsce (zgodnie ze statystykg prowadzong na stronie
http://gs.statcounter.com/ za okres 12 miesiecy poprzedzajagcych miesigc ogtoszenia
postepowania okreslong dla komputerdw stacjonarnych ,desktop”).

System powinien realizowac wszystkie czynnosci przez przeglgdarke internetows.

System powinien by¢ skalowalny, poprzez mozliwosé dotfaczenia dodatkowych stanowisk
komputerowych, zwiekszenie zasobow obstugujacych warstwe aplikacyjng, zwiekszenie zasobdéw
obstugujgcych warstwe bazy danych.

System powinien umozliwia¢ logowanie do portalu za posrednictwem profilu zaufanego
z wykorzystaniem mechanizmu pojedynczego logowania SSO.

System powinien zapewniac spéjnos¢ przechowywanych danych w bazie danych.

System powinien umozliwia¢ okresowe wykonywanie, w sposdb automatyczny, petnej kopii
aplikacji i danych systemu.

System powinien posiadad funkcjonalnos¢ zarzagdzania dostepem do aplikacji:

a. administrator systemu powinien mie¢ mozliwos¢ tworzenia, modyfikacji oraz
dezaktywacji kont uzytkownikdéw;

b. administrator systemu powinien méc nadawac uprawnienia uzytkownikom;
administrator systemu powinien mie¢ mozliwos$¢ przypisywaé uzytkownikéw do grup;
system zapewniac¢ powinien podglad listy uzytkownikdéw, ktérym udostepniono dostep
do portalu, wraz z danymi dotyczagcymi nazwy, identyfikatora profilu zaufanego, daty
utworzenia konta, statusu oraz metody logowania;

e. administrator powinien mie¢ podglad do informacji o prébach logowania do systemu ze
wskazaniem identyfikatora, daty, adresu IP z ktérego nastgpito potgczenie do portalu.

f. system pozwala¢ powinien na zmiane danych uwierzytelniajacych uzytkownika.

System powinien posiadaé mozliwos¢ okreslenia maksymalnej liczby nieudanych préb
logowania, po przekroczeniu ktorej uzytkownik zostaje zablokowany.

System powinien sie komunikowaé z systemami zewnetrznymi w sposdb zapewniajacy poufnosc
danych.

System powinien by¢ odporny na znane techniki ataku i wtaman, typowe dla technologii, w
ktorej zostat wykonany.

Docelowo system powinien by¢ zintegrowany z modutami finansowo-ksiegowymi i podatkowymi
w zakresie niezbednym do realizacji funkcjonalnosci e-ustug.

System powinien prowadzi¢ dziennik zdarzen (w postaci logdw systemowych) i dostepu do
obiektéow danych, dokumentéw, operacji na stownikach umozliwiajgcy odtwarzanie historii
aktywnosci poszczegdlnych uzytkownikéw systemu.

Wszystkie zadania administracyjne w ramach systemu powinny by¢ wykonywane przez graficzny
interfejs uzytkownika, dostepny przez przegladarke www.

System powinien by¢ zintegrowany z systemem dziedzinowym - wczytanie (import) danych na
podstawie plikow w formacie XML przekazanych z systeméw dziedzinowych (systemy
rozliczajgce optaty, system rozliczajgcy optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi,
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system FK oraz systemy podatkowe funkcjonujgce w urzedzie). Wymiana danych musi
przebiegaé poprzez bezpieczne, szyfrowane potgczenie za posrednictwem serwiséw
komunikacyjnych. Komunikacja z systemami dziedzinowymi powinna by¢ oparta o technologie
web service.

System powinien zawiera¢ mechanizmy polegajgce na automatyzacji wymiany danych pomiedzy
portalem a systemem dziedzinowym. Dostepnos¢ aktualnych danych nie moze dodatkowo
angazowac operatoréw systemow dziedzinowych.

W zakresie administrowania kontem system musi zapewni¢ generowanie haset startowych dla
uzytkownikéw - hasta i konta uzytkownikdéw musza by¢ edytowane, dodawane tylko przez
Administratora. W celu wygenerowania hasta dla uzytkownika Portalu wymagane s3 co
najmniej: typ identyfikatora (PESEL) oraz identyfikator, po wykryciu zalogowania sie przez
uzytkownika po raz pierwszy system musi wymagac podania nowego hasta wraz z automatyczna
dezaktywacjq hasta startowego.

Oprogramowanie w czesci publicznej (tzn. udostepnionej poprzez sie¢ Internet mieszkaricom —
tzw. front-office) musi uwzglednia¢ mozliwosci i potrzeby osdb niepetnosprawnych, w tym
postanowienia WCAG 2.0 (zuwzglednieniem poziomu AA) tj. wytycznych dotyczacych
dostepnosci tresci internetowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia
2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych 4/102 i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz. U. 2012r., poz. 526) oraz poprzez spetnienie wymagan
okreslonych w Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (WCAG 2.1).

Wymagania minimalne funkcjonalne portalu podatkowego, zwanego ponizej systemem:

1.

System powinien udostepnia¢ wszystkie informacje dotyczace realizowanych e-ustug bez
koniecznosci zalogowania w systemie, w tym musi by¢ mozliwos¢ pobrania formularzy
przeznaczonych do wydruku.
Przy rejestracji elektronicznej do portalu system musi umozliwiaé wyswietlenie regulaminu
portalu i wymagac jego podpisania za posrednictwem profilu zaufanego uzytkownika.
System powinien umozliwia¢ uruchomienie e-ustugi (poprzez ztozenie wypetnionego e-
formularza wramach ustalonej procedury) tylko zarejestrowanym uzytkownikom po
zalogowaniu.
System powinien umozliwia¢ przekierowanie uzytkownika do formularzy e-ustug, ktére zostaty
uruchomione na ePUAP.
System powinien umozliwiaé zalogowanym uzytkownikom dostep do nastepujacych
funkcjonalnosci:
a. wypetnienie udostepnionego formularza, dotaczenie zatgcznikéw i wystanie go do
urzedu, otrzymujgc w odpowiedzi urzedowe poswiadczenie przedtozenia;
b. wypetnienie formularza i jego wydrukowanie bez podpisywania podpisem
elektronicznym;
c. podpisanie wysytanych dokumentéw profilem zaufanym lub podpisem elektronicznym
weryfikowanym przez certyfikat kwalifikowany;
d. uzyskanie informacji o zdarzeniach, ktére zaszty w zwigzku ze ztozonymi wnioskami;
podglad decyzji lub postanowienia;



f. zapoznanie sie z naleznosciami, a takze odebra¢ odpowiednie dokumenty w postaci

elektronicznej (potwierdzenie odbioru, wptaty, tres¢ wezwania);

g. uzyskanie informacji o stanie spraw i korespondencji, ktorg ztozyt do urzedu, a takze

o innych istotnych okolicznosciach dotyczacych przesytanej do urzedu korespondenciji
i prowadzonych spraw (ztozone i wymagane optaty wraz z terminami wniesienia,
informacja o pozytywnej lub negatywnej weryfikacji podpisu elektronicznego, okres
procedowania sprawy, data odbioru dokumentu z decyzjg administracyjng);

h. uzyskanie informacji o historii dokonywanych w skrzynce kontaktowej operacji (dostep

do logu operacji wraz z czasem ich wykonania);

i. zapoznanie sie z metryka sprawy opisujgcg caty przebieg procedury, pobraé zatgczniki

do wypetnienia na lokalnym komputerze;

j. wydrukowanie druku wptaty do banku lub przelewu na blankiecie akceptowanym przez

banki i Poczte Polskg;

k. dokonanie usuniecia wtasnego konta;

I.  mozliwo$¢ wydruku formularzy w formacie pdf (przeznaczone do recznego wypetniania).
System powinien umozliwiaé prezentacje naleznosci i rozrachunkéw dla zalogowanego
uzytkownika. System powinien umozliwia¢ wizualizacje danych za pomocg tabel i pdl
informacyjnych pogrupowanych ze wzgledu na obszary, ktérych dotycza dla kazdej kartoteki
w obszarach podatkéw lokalnych (rolny, lesny, od nieruchomosci, od srodkdéw transportowych).
Dane do wizualizacji pobierane powinny byé automatycznie z bazy systemoéw dziedzinowych za
posrednictwem ustug serwisu SOAP uruchomionego w siedzibie Urzedu. Dostep do portalu
powinien by¢ szyfrowany i zabezpieczony certyfikatem. Dane powinny by¢ udostepniane tylko
w odniesieniu do konta danego podatnika i po jego uwierzytelnieniu za posrednictwem profilu
zaufanego.

Zakres danych do prezentacji dla poszczegdlnych systemodw dziedzinowych musi obejmowac co
najmniej:

a. Podatkiioptaty (rolny, lesny, od nieruchomosci):

i Sprawdzenia stanu posiadania podatnika;

ii.  Sprawdzenia naliczonego podatku (wymiar podatku);

iii.  Sprawdzenia zobowigzan wobec Urzedu w tytutu podatkéw (rolnego, lesnego, od
nieruchomosci, od srodkéw transportowych);

iv. Integracje z systemem ptatnosci elektronicznych;

V. Podglad dokumentéw (deklaracji, decyzji, wystawionych zaswiadczen, innych
pism) dotyczacych karty podatkowej danego podatnika z mozliwoscig ich
automatycznego pobrania (w przypadku dokumentéw ,tradycyjnych” ich
elektroniczna kopia w formacie pdf a w przypadku dokumentu elektronicznego
oryginat).

b. Ewidencja opfat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

i.  Sprawdzenia danych zawartych umdéw na wywozenie odpadow;

ii. Sprawdzenia wystawionych przypiséw / kwot do zaptaty;

iii.  Sprawdzenia zobowigzan wobec Urzedu z tytutu rozliczen za odpady komunalne;

iv. Modut musi by¢ zintegrowany z systemem ptatnosci elektronicznych, ktéry
realizuje wptaty bezposrednio na rachunek urzedu.

c. Podglad dokumentéw (deklaracji, decyzji, informacji o wysokosci optat, innych pism)

dotyczacych karty danego podatnika z mozliwos¢ ich automatycznego pobrania
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(w przypadku dokumentéw ,tradycyjnych” ich elektroniczna kopia w formacie pdf

a w przypadku dokumentu elektronicznego oryginat).
System powinien umozliwiaé wnoszenie optat z wykorzystaniem ptatnosci elektronicznych.
System powinien umozliwiaé uzytkownikowi wskazanie ptatnosci, ktére majg by¢ uregulowane.
System powinien umozliwiaé zalogowanemu uzytkownikowi prezentacje statuséw naleznosci.
System powinien umozliwia¢ dla naleznosci objetych tytutami egzekucyjnymi, wobec ktérych
prowadzi egzekucje organ egzekucyjny, wskazywania jako rachunek wtasciwego do optacenia
naleznosci rachunek organu egzekucyjnego.
System powinien umozliwiaé wykorzystanie formularzy archiwalnych.
System powinien by¢ zintegrowany co najmniej z jednym systemem ptatniczym. Systemy
ptatnicze powinny posiada¢ zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na Swiadczenie ustug
ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej lub realizowac bezposrednie ptatnosci z
konta ptatnika na rachunek urzedu.
System musi posiadaé przejrzystg prezentacje naleznosci z uwzglednieniem sald poszczegélnych
rat, termindw ich ptatnosci oraz wysokosci odsetek wraz z kosztami upomnien.
System musi zapewniaé wyliczanie ogdlnej kwoty naleznosci.
System musi generowa¢ automatycznie informacje z systemoéw dziedzinowych o dokonanych
wpfatach i przypomnieniach o zblizajacych sie terminach zaptaty naleznosci do oséb
wyrazajgcych zgode na otrzymywanie takich informacji.
System musi umozliwia¢ dokonywanie wpfat zaréwno dla uzytkownikéw zalogowanych jak i tych
ktérzy nie posiadaja konta w systemie. W przypadku uzytkownikéw niezalogowanych
identyfikacja powinna by¢ dokonywana na podstawie numeru z dokumentu ustalajgcej dane
zobowigzanie isystem wypetnia dowdd wptaty tylko w zakresie opisu naleznosci i podania
odpowiedniego konta na ktére nalezy dokonac zaptate.
System powinien zapewniac obstuge komunikacji z mieszkancami w zakresie:

a. umozliwia¢ wysytanie wiadomosci tylko do osdb, ktére wyrazg na to zgode podczas
rejestracji konta w system i zostang zarejestrowane w bazie odbiorcéw,

b. powinien umozliwia¢ wysytanie wiadomosci do odbiorcéw przez sms (system powinien
umozliwia¢ integracje z zewnetrznym dostawcg ustug bramki sms),

c. powinien umozliwia¢ wysytanie informacji podatkowych generowanych przez podatkowy
system dziedzinowy do obywatela, przy czym informacja taka musi trafi¢ do wtasciwej,
zarejestrowanej w systemie osoby, ktdra w trakcie procesu rejestracji podata PESEL i/lub
NIP (parametr identyfikacyjny),

d. obstugiwa¢ wysytke minimum nastepujacych typéw wiadomosci z systemu
dziedzinowego:

i informacja o wystawionej decyzji,
ii. informacja o zblizajgcym sie terminie ptatnosci,
iii. informacja o zalegtosci,

e. cata komunikacja pomiedzy systemem dziedzinowym, a systemem powinna by¢
zabezpieczona przed nieautoryzowanym dostepem,

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ okresli¢ zakres powiadamian (wigczanie, wytgczanie
ustugi, konfigurowanie terminarza, okreslenie kanatu powiadomien, okreslenie zakresu tematyki
powiadomien)

Przesytanie powiadomien dokonuje sie wybranym przez uzytkownika kanatem z uwzglednieniem
wybranej przez niego tematyki i terminarza odbywa sie automatycznie.



22. Zakres planowanych do wdrozenia e-ustug bazujgcych na formularzach ePUAP w zakresie ustug
na 5 poziomie dojrzatosci obejmowad bedzie:

Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb fizycznych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb prawnych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb fizycznych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb prawnych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb fizycznych.

oo o0 T o

Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb prawnych.

g. Prowadzenie spraw w zakresie podatku od srodkdéw transportowych.

23. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 5 poziomie dojrzatosci obejmie:

a. Odwzorowanie zaprojektowanych proceséw biznesowych w systemach informatycznych
wspierajgcych swiadczenie e-ustug publicznych na 5 poziomie dojrzatosci.

b. Wskazanie odpowiednich aktéw prawnych jako Zrédet wytycznych i ograniczen
dotyczacych dokumentéw odnoszacych sie do danej elektronizowanej ustugi publicznej,

c. ldentyfikacje w tresci dokumentéw zapisow wymagajgcych modyfikacji w wyniku
elektronizacji ustug publicznych.

d. Opracowanie kart ustug zawierajgce podstawowe informacje dotyczace specyfiki danej
ustugi publiczne;j.

e. Opracowanie zbioru danych, ktére bedy okresla¢ zestaw, sposdb oznaczania,
wymagalnosé elementéw tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-
ustugi publiczne;j.

f. Analize dostepnosci formularzy elektronicznych w Centralnym Repozytorium Wzoréw
Dokumentéw Elektronicznych pod katem mozliwosci ich wykorzystania w celu
Swiadczenia wdrazanych w ramach projektu e-ustug publicznych.

24. W przypadku jezeli nie bedzie mozliwosci wykorzystania dla e-ustugi publicznej formularzy
dostepnych w CRWD prace obejmg przygotowanie i zgtoszenie formularzy ePUAP dla kazdej
z wybranych e-ustug publicznych zgodnie z zapisami niniejszego zatgcznika.

25. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany w/w e-ustug publicznych na etapie realizacji
zamowienia.

2.4, Uruchomienie e-ustug publicznych - wdrozenie portalu
podatkowego.

Zamodwienie obejmuje wdrozenie portalu podatkowego. Zamawiajagcy wymaga, aby na proces
wdrozenia obejmowat:
1. Instalacje i konfiguracje rozwigzania na infrastrukturze sprzetowej Zamawiajgcego.
2. Przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej. W tym zakresie Zamawiajgcy wymaga co
najmniej, aby:
a. Analiza Przedwdrozeniowa zostata opracowana w oparciu o Szczegdtowy Opis
Przedmiotu Zamdwienia (SOPZ), Harmonogram wdrozenia.
b. Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu Dokumentacje Analizy Przedwdrozeniowej (DAP)
w formie elektronicznej (.pdf, .doc /.docx).
c. DAP zawierata co najmniej:



i. szczegdtowy opis oraz harmonogram wdrozenia, w tym: metodyke zarzgdzania
Projektem zawierajgcego min. Zakres Projektu, Plan Komunikacji, Rejestr
Ryzyka, Rejestr zagadnien, Rejestr Odbioréw;

ii. szczegdtowy harmonogram wdrozenia w podziale na etapu i zadania w ramach
etapoéw z doktadnosci do min. tygodnia;

iii. opis w jaki sposéb funkcjonalnosci wymagane w SOPZ beda realizowane
w oferowanym Oprogramowaniu;
iv. zatozenia konfiguracji i parametryzacji oferowanego Oprogramowania;

v. wykaz licencji na Oprogramowanie i jego komponenty;

vi. zakres i tematyke instruktazy stanowiskowych z funkcjonowania oferowanego
Oprogramowania;

vii. plan przeprowadzenia testéw funkcjonalnosci i wykonania testéw wydajnosci
wdrozonego Oprogramowania;

viii. plan komunikacji stron oraz zasady zgtaszania btedow;

ix. sktad zespotu wdrozeniowego z podziatem na role i zadania poszczegdlnych
cztonkéw zespotu. Sktad obejmuje zaréwno zespdt po stronie Wykonawcy jak
i Zamawiajgcego wraz z podaniem danych kontaktowych (min. adres mailowy,
telefon).

3. Przeprowadzenie instruktazy oraz asysty stanowiskowej dla uzytkownikdw Oprogramowania:

a.

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy przeprowadzenia instruktazy teoretycznych
i praktycznych dla wszystkich uzytkownikéw wewnetrznych wskazanych przez urzad
systemow w zakresie niezbednym do wtasciwego i petnego wykorzystania przez nich
mozliwosci jakie oferuja.

Wykonawca przeprowadzi we wspétpracy z kazdym wskazanym przez urzad
pracownikiem  analize  stanowiskowg zadan realizowanych w  systemie
charakterystycznych dla konkretnych merytorycznych stanowisk pracowniczych.
Wykonawca przeprowadzi instruktaz dla administratoréw w zakresie zarzadzania
uzytkownikami i uprawnieniami oraz zabezpieczania i odtwarzania danych systemu.
Materiaty merytoryczne niezbedne dla przeprowadzenia instruktazy uzytkownikow
Oprogramowania muszg by¢é opracowane przez Wykonawce oraz przekazane
Zamawiajgcemu wraz z prawem do ich dalszego powielania i wykorzystywania w trakcie
pozniejszych instruktazy organizowanych i prowadzonych przez Zamawiajacego lub
osoby trzecie dla uzytkownikéw Oprogramowania.

Wykonawca musi opracowac i dostarczy¢ materiaty merytoryczne dla uczestnikéw
poszczegdlnych instruktazy, najpdiniej w dniu rozpoczecia instruktazu, w formie
papierowej i elektronicznej (w formacie .docx i .pdf).

Wykonawca musi dostarczy¢ instrukcje obstugi dla administratorow i uzytkownikow
i przekaza¢ je Zamawiajgcemu wraz z prawem do ich dalszego powielania
i wykorzystywania w trakcie pdzniejszych instruktazy organizowanych i prowadzonych
przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie dla uzytkownikéw Oprogramowania.
Wykonawca jest zobowigzany do uaktualniania i dostarczania nowych wers;ji instrukcji
obstugi dla administratoréw i uzytkownikéw w przypadku kazdej zmiany wptywajacej na
sposob funkcjonowania Oprogramowania, ktéra nastgpi w okresie objetym gwarancja.
Harmonogram i zakres instruktazy muszg zosta¢ przygotowane przez Wykonawce
i zatwierdzone przez Zamawiajgcego na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.



Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia instruktazy w wymiarze godzinowym nie
mniejszym niz:
i dla grupy administratordéw - 8 godzin,
ii. dla kazdej grupy uzytkownikéw obstugujgcych dane obszary merytoryczne - 16
godzin.
Instruktaze muszg odbywaé sie w dni robocze, w siedzibie Urzedu w godzinach pracy
Urzedu. Instruktaze kilkudniowe odbywad sie bedg w cyklu dzien po dniu.
W celu przeprowadzenia instruktazy Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
wykwalifikowanej kadry wyktadowcdw, gwarantujgcych odpowiedni poziom wiedzy
i umiejetnosci koniecznych do sprawnego postugiwania sie systemami przez
uzytkownikéw Zamawiajgcego.
Wykonawca musi przygotowac listy obecnosci dla uczestnikow instruktazy i przekazaé je
Zamawiajgcemu po przeprowadzeniu instruktazy.
Liczebnos$¢ pojedynczej grupy dla administratoréw i uzytkownikéw kluczowych
obstugujgcych obszary merytoryczne nie moze przekroczy¢ 8 osdb.
Zamawiajgcy zaktada ilos¢ grup uzytkownikdw nie mniejszg niz:
i administratorzy — 1 grupa,
ii. uzytkownicy kluczowi obstugujgcy obszary merytoryczne — 4 grupy,
przy czym ostateczny podziat uzytkownikéw na grupy przeprowadzony
zostanie przy opracowywaniu ostatecznego harmonogramu instruktazy na
etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

4. Przeprowadzenie testow penetracyjnych systemu polegajacych na:

a.

przeprowadzeniu testéw przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzadzenie tgczace system informatyczny),
majacych na celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz;
badaniu luk dostarczanych systemoéw informatycznych;

identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing,
XSS, Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing;

sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego bezpieczenstwa
wdrazanego systemu informatycznego, opis wynikdw przeprowadzonych testow,
rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych z uzytkowaniem wdrazanego systemu
w kontekscie bezpieczenstwa systemu.

5. Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie realizacji projektu polegajacej na:

a.
b.
C.

Swiadczeniu pomocy technicznej,

$wiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego Oprogramowania,
dostarczaniu nowych wersji Oprogramowania bedacych wynikiem wprowadzenia
koniecznych zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych
przepiséw,

przekazywaniu w terminach uprzedzajgcych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepisow prawa nowych wersji Oprogramowania, wigcznie z koniecznym
w tym zakresie udzieleniem licencji do nowej wersji systemu, pod warunkiem, ze zmiany
prawne zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajagcym ich
wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty ogtoszone z minimum 30-
dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w Zzycie Wykonawca



zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od dnia wprowadzenia
przepisu w zycie,

e. dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji Oprogramowania lub innych komponentéw
systemu bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze
stwierdzonych niedoskonatosci technicznych,

f. dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji
z wersjg dostarczonego Oprogramowania,

g. Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu,

h. podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemdéw oraz usuwaniem
przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

6. Przekazanie po wdrozenie Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu umozliwienia
mu korzystania z wdrozonego Oprogramowania. Dokumenty jakie powinny zosta¢ przekazane to
minimum:

a. Dokumentacja powykonawcza obejmujaca:

i. opis techniczny procedur aktualizacyjnych,

ii. dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw  uzupetniajagcych do
dokumentacji powykonawczej, ktére sg konieczne do wtasciwej eksploatacji
systemu.

b. Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego Oprogramowania.

c. Raport z przeprowadzonych testow penetracyjnych dla wdrozonego Oprogramowania.

7. Migracje danych do zintegrowanego systemu dziedzinowego.

Ustuga polega na przeniesieniu przez Wykonawce wszystkich danych z istniejgcych rozporoszonych
systemow i zestawien funkcjonujacych w urzedzie do zintegrowanego systemu dziedzinowego.

1. Wykonawca ma obowigzek przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej obejmujacej:
1) analize dotychczasowego sposobu organizacji pracy w obszarach ZSD,
2) listy uzytkowanego oprogramowania ze wskazaniem zrodet aktualnosci danych do
migracji.
2. Wykonawca ma obowigzek uzgodnienia z Zamawiajacym Planu wdrozenia obejmujgcego:
1) plan oraz zakres przeprowadzenia procesu migracji,
2) liste wymaganych czynnosci wykonywanych po stronie Zamawiajgcego,
3) uzgodnienie sposobu odbioru procesu migracji.

3. Specyfikacja dotyczgca planu oraz zakresu przeprowadzenia procesu migracji musi zawieraé co
najmnie;j:

1) liste systemdw i modutéw, dla ktérych dokonywany bedzie proces migracji,
2) zakres danych podlegajgcy procesowi migracji automatycznej,
3) zakres danych wymagajgcy konfiguracji recznej,

4) kolejnos¢ dostarczania modutdéw migrowanych, uwzgledniajaca zaleznosci miedzy
modutami,

5) rekomendowane terminy czastkowe, umozliwiajgce osiggniecie wdrozenia docelowego.



4. Wykonawca moze zastosowaé dowolny wybrany przez siebie sposéb przeniesienia danych z
systemu Zrédtowego tj. systemu uzytkowanego do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, w
tym:

1) migracje automatyczng, czyli przeniesienie danych przy pomocy oprogramowania, bez
stosowania recznego przenoszenia danych,

2) migracje potautomatyczng, czyli reczne przenoszenie danych ze wspomaganiem
oprogramowania do migracji,

3) migracje reczng, czyli reczne przenoszenie danych bez wspomagania oprogramowania
do migracji.

W zakresie zintegrowanego systemu dziedzinowego migracja danych powinna umozliwic
uzytkownikowi prace systemu w nowym roku obrachunkowym. Dopuszczalna jest koniecznosc¢
wprowadzenia do nowego systemu charakterystycznych dla niego parametréw. Aktualne dane
robocze potrzebne do prawidtowej pracy systemu powinny zostac przeniesione w procesie migracji.
Migracja powinna objgc¢ te dane archiwalne, ktdre beda potrzebne do biezgcej pracy systemu.

1. Minimalny zakres migracji w odniesieniu do kluczowych modutédw systemu powinien obja¢:
1) W zakresie danych finansowo ksiegowych (ksiegowos¢ budzetowa):

l.a. Migracja zaktadowego planu kont 2z uwzglednieniem charakterystyki
i parametrow:

l.a.i. konta analityczne/konta syntetyczne;

l.a.ii. konta bilansowe/konta pozabilansowe;

1.a.iii. konta rozrachunkowe;

l.a.iv. przyporzadkowanie do obszaréw i grup sprawozdania RB-N i RB-Z.
2) Migracja struktura budzetu jednostki w podziale:

2.a.i. naobszary: wydatki, dochody, przychody, rozchody;

2.a.ii. w szczegdtowosci: dziat /rozdziat/grupa/paragraf/analityka (grupa
opcjonalnie).

3) Migracja kartoteka kontrahentéw z uwzglednieniem:

3.a.i. Danych adresowych;

3.a.ii. Numerdéw NIP/PESEL/REGON;

3.a.iii. numer/numery kont bankowych;

3.a.iv. powigzanie z kontami zaktadowego planu kont.
4) Migracja bilansu otwarcia:

4.a.i. salda kont w uktadzie jedno lub dwustronnym (zaleznie od typu
konta);

4.a.ii. zapisy ksiegowe (rozliczenia: naleznosSci, zobowigzania, nadptaty
naleznosci, nadptaty zobowigzan) bedace rozwinieciem analitycznym



sald kont rozrachunkowych w  szczegélnosci: dokument
zrédtowy/klasyfikacja budzetowa z podaniem daty wystawienia
i ptatnosci/zaptaty.

2. W zakresie danych systemow podatkowych (wymiar podatkéw rolny, lesny i od nieruchomosci):

1)

5)

6)

Migracja danych niezbednych do naliczenia wymiaru podatkéw obejmujgca przedmioty
opodatkowania (grunty, budynki, budowle) z uwzglednieniem podstawy naliczenia
podatku (powierzchnia, wartos¢ budowli), dat wprowadzenia (zdjecia) do ewidencji oraz
innych informacji potrzebnych do ustalenia kwoty podatku (klasy gruntéw, rok
zasadzenia lasu, dane dotyczace ulg i zwolnien z podziatem na zwolnienia ustawowe i
wprowadzone uchwatg).

Migracja pozostatych danych ewidencyjnych (nr geodezyjnych jednostek rejestrowych,
numery dziatek, dane dotyczace ksigg wieczystych) i o ile to mozliwe powigzanie ich
bezposrednio z danymi stanowigcymi podstawe naliczenia podatku.

Migracja numerdw porzgdkowych kartotek podatnikéw z uwzglednieniem podziatu na
sotectwa (grupy podatnikéw) z mozliwoscig zachowania dotychczasowych numeréw kart
a w przypadku braku mozliwos¢ (inna zasada nadawania numerdw) wymagany jest zapis
dotychczasowego numeru kartoteki w oddzielnym polu tekstowym.

Petna migracja kartotek personalnych podatnikow (osoby fizyczne i prawne) obejmujaca
swoim zakresem dane adresowe zaréwno w odniesieniu do danych zamieszkania jak i
adreséw korespondencyjnych (nazwisko/nazwa, imiona, imiona rodzicéw, miejscowosé,
ulica, nr domu, nr lokalu, NIP, PESEL, REGON, data urodzenia, data zgonu, nr dokumentu
tozsamosci, nr rachunku bankowego itp.).

Migracja danych dotyczacych wspodtwtasnosci, charakteréw witadania z wzglednieniem
okresow (dat) oraz wielkosci udziatu.

Migracja adnotacji (danych opisowych) z uwzglednieniem dat ich wprowadzenia.

3. W zakresie danych systemow podatkowych (podatek od srodkdw transportu):

1)

Petna migracja kartotek personalnych podatnikdw (osoby fizyczne i prawne) obejmujaca
swoim zakresem dane adresowe zaréwno w odniesieniu do danych zamieszkania jak i
adresow korespondencyjnych (nazwisko/nazwa, imiona, imiona rodzicoéw, miejscowosc,
ulica, nr domu, nr lokalu, NIP, PESEL, REGON, data urodzenia, data zgonu, nr dokumentu
tozsamosci, nr rachunku bankowego itp.).

Migracja kartotek podatnikdw zawierajgce w sobie ewidencje posiadanych pojazdow
(zadeklarowanych w ostatnim roku podatkowym) z zachowaniem podziatu i o ile to
mozliwe wczesniejszej numeracji.

Migracja danych w odniesieniu do posiadanych pojazdéw umozliwiajgca naliczenie
wymiaru i uwzgledniajgca dane wprowadzane w deklaracjach podatkowych (nr
rejestracyjny pojazdu, marka i typ, rodzaj zawieszenia, DMC pojazdu/zestawu,
tadownos¢, ilos¢ miejsc, data rejestracji, dane dotyczace czasowego wyrejestrowania
pojazdu itp.).



4)

Migracja kartoteki podatnikdw zawierajgce w sobie ewidencje posiadanych pojazdow
(zadeklarowanych w ostatnim roku podatkowym).

4. W zakresie danych systemoéw ksiegowosci podatkéw i optat:

1)

7)

Migracja danych personalnych tak jak dla systemu wymiarowego, jezeli nie objeta ich
transmisja w zakresie wymiaru podatkowego (wspdlne kartoteki po transmisji muszg
pozostac¢ nadal jako jednolite wpisy).

Migracja danych dotyczacych bilansu otwarcia z uwzglednieniem nadptat, zalegtosci
kosztow egzekucji, naleznych odsetek.

Migracja ewidencji wystawionych tytutéw wykonawczych oraz rejestr wystawionych
upomnien.

Dane dotyczace zalegtosci powinny uwzglednia¢ ich daty wymagalnosci umozliwiajgce
prawidtowe naliczanie odsetek na dany dzien.

Migracja numerdw indywidulanych rachunkéw NRB.

Migracja danych z okresu pieciu lat wstecz od daty wymiany systemu dziedzinowego

niezbednych do sporzadzania: sprawozdan okresowych (dziennik zbiorczy,

Rb27s),wydrukdéw przypiséw/odpiséw, naleznosci, zalegtosci, nadptat, wptat.

Dane umozliwiajgce powigzanie kartoteki ksiegowej z danymi bedgcymi podstawg jej
naliczenia.

5. W zakresie danych kadrowych:

5)

Migracja struktury organizacyjnej jednostki (ptatnik, miejsca pracy, dziaty).

Migracja danych podstawowych pracownika (nazwisko, imie, numer PESEL, data
urodzenia).

Migracja danych adresowych pracownika (wojewddztwo, powiat, miejscowos¢, ulica,
kod pocztowy, numer domu i lokalu).

Migracja aktualnych danych zwigzanych z biezgcym zatrudnieniem (data zatrudnienia,
cechy umowy, sktadniki wynagrodzenia).

Migracja w zakresie danych potrzebnych do poprawnego naliczenia aktualnego stazu
pracy.

6. W zakresie kartotek (list) ptacowych:

1)

2)

Migracja danych niezbednych do wygenerowania deklaracji PIT 11, PIT R z okresu
ustalonego z Zamawiajgcym, w przypadku migracji w trakcie roku kalendarzowego.

Migracja danych niezbednych do naliczenia Dodatkowego Wynagrodzenia Rocznego
obejmujgcego okres ustalony z Zamawiajagcym. Migracja jest niezbedna tylko w
przypadku, gdy migracja nastepuje w okresie poprzedzajgcym naliczania wartosci
Dodatkowego Wynagrodzenia Rocznego, w innym okresie migracja nie jest wymagana.
Szczegbtowe ustalenia dotyczace wymagalnosci migracji powinny by¢ ustalone z
Zamawiajgcym.



3)

Migracja danych w zakresie niezbednym do prawidtowego naliczenia podstaw przy
wyptacie wynagrodzenia chorobowego oraz zasitkdw. System ptacowy po migracji
danych powinien w prawidtowy sposdb wyliczy¢ podstawe wynagrodzenia chorobowego
oraz zasitkdw w przypadku naliczenia nowych podstaw. W przypadku podstaw, ktére nie
powinny by¢ ponownie naliczane (nastgpita ciggtos¢ podstawy) Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos¢ uzupetnienia recznego tych naliczen.

7. W zakresie danych systemu $rodki trwate:

1)

2.5.

Petna migracja kartotek poszczegdlnych srodkéw trwatych obejmujgca swoim zakresem:
dane podstawowe tj. numer inwentarzowy, nazwe $rodka trwatego, wartos¢ brutto,
umorzenie, wartos¢ netto, charakterystyke srodkow trwatych a w tym: rok produkgji, nr
fabryczny, nr dowodu dostawy, date zakupu, date dostawy, dostawce, wartosc
bilansowa brutto w roku, warto$¢ bilansowa netto w roku, warto$¢ pola zamortyzowany
bilansowo, a w przypadku dziatek powierzchnie dziatek - pole [pow. w hal.

Migracja klasyfikacji Srodkéw trwatych obejmujgca swoim zakresem uzytkownika,
wiasciciela, sposdb eksploatacji, stan $rodka trwatego, klasyfikacje dodatkowg, dane
dotyczace sposobu naliczania odpiséw umorzeniowych od s$rodkéw trwatych z
uwzglednieniem stosowanych stawek amortyzacyjnych, stopy rocznej, stopy rocznej
branej do naliczen, historie wartosci srodka trwatego w powigzaniu z dokumentami t;.
data zmiany wartosci, rodzaj zmiany itd.

Migracja stownikéw dotyczacych m.in: dokumentéw: wykaz symboli dokumentéw, ich
opisu, sposobu ksiegowania w tym: przyczyn rozchodu, zrédta przychodu i rozchodu,
przeznaczenia, klasyfikacji dodatkowej, sposobu eksploatacji.

Migracja danych dotyczacych kontrahentéw (symbol kontrahenta, nip, nazwa
kontrahenta, miejscowos¢, ulica, kod pocztowy).

Migracja archiwum dokumentow.

Uruchomienie e-ustug publicznych - integracja portalu

podatkowego z systemem dziedzinowym.

W ramach przygotowania systemu dziedzinowego funkcjonujgcego w jednostce Zamawiajgcego do
wymiany danych z Portalem Interesanta Wykonawca zrealizuje nastepujgce prace:

1. Przygotowanie systemu dziedzinowego do wsparcia dla obstugi dokumentéw elektronicznych
sporzadzonych przy pomocy formularzy elektronicznych (minimalizacja koniecznosci recznego
wprowadzania dokumentu elektronicznego oraz danych z dokumentu elektronicznego).

2. Utworzenie niezbednych do procedowania e-ustug podatkowych elementéw systemu
dziedzinowego.

3. Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia przygotowania dokumentu
elektronicznego w celu wysytki do klienta bez koniecznosci recznego wprowadzania danych,
ktdre istniejg w systemie dziedzinowym, do dokumentu wychodzacego.
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Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia podpisania dokumentu
elektronicznego podpisem kwalifikowanym oraz weryfikacji poprawnosci podpisu na dokumencie
elektronicznym przychodzacym.
Utworzenie hurtowni danych zawierajacej jednolitg i uporzadkowang informacje dotyczaca
wszystkich naleznosci, wartosci odsetek naleznych dla urzedu w przypadku naleznosci zalegtych
ze wszystkich systemoéw merytorycznych funkcjonujgcych w urzedzie. Hurtownia danych powinna
zawierac rodzaje naleznosci, historie wptat dotyczgca naleznosci wraz z listg oséb wptacajacych
naleznosci, wartosci odsetek naleznych dla urzedu w przypadku naleznosci zalegtych.
Przygotowanie systemu dziedzinowego do wspdtpracy z planowanym do wdrozenia systemem
elektronicznego obiegu dokumentéw (dalej: EOD) w nw. zakresie:
a. SD musi mie¢ mozliwos$¢ synchronizowania baz kontrahentéw z bazg EOD w zakresie:
i. Dodawania kontrahentéow z petnymi danymi (m.in.: imie, nazwisko/nazwa,
PESEL, NIP, adresy pocztowe, adresy elektroniczne i inne);
ii. Usuwania kontrahentéw;
iii. Modyfikowania danych kontrahenta;
iv. Masowego synchronizowania baz kontrahentow;
v. tgczenia kontrahentéw w obu systemach jednoczesnie;
b. SD musi wymienia¢ dokumenty elektroniczne przychodzace z ePUAP i skierowane na
ePUAP z EOD w zakresie:
i. Metadanych dokumentéw
ii. Dokumentu elektronicznego w XML
iii. Zatacznikdw do dokumentu elektronicznego

Integracja systemu dziedzinowego w zakresie gospodarki nieruchomosciami z zasobem ewidencji
gruntéw i budynkéw (z wykorzystaniem formatu plikéw SWDE,GML lub innej postaci integracji),
do generowania bazy nieruchomosci, a takze do celdw weryfikacji w systemach dziedzinowych
np. poréwnywania zgtoszonych powierzchni do opodatkowania, a faktycznym stanem posiadania
zawartym w ewidencji gruntéw i budynkéw.

Integracje systemu dziedzinowego z aplikacjami zewnetrznymi, ktére posrednicza w komunikacji
z innymi organami administracji np. Zaktadem Ubezpieczenn Spotecznych (ZUS — program
PLATNIK), Ministerstwem Finansow (MF — BESTIA), oraz Gtéwnym Urzedem Statystycznym (GUS),
ktdre agregujg dane w skali catego kraju dla celéw analitycznych i sprawozdawczych.

Integracje systemu dziedzinowego z systemami bankowymi, w zakresie generowania przelewoéw
do banku oraz automatyzacja obstugi wyciggdw bankowych, zwtaszcza w zakresie masowych
ptatnosci podatnikdw.

Przygotowanie mechanizmdéw integracji z Portalem Interesanta poprzez rozbudowe
funkcjonalnosci SD w zakresie:

a. SD musi udostepnia¢ informacje o kontrahentach w zakresie nie mniejszym niz:
nazwa/nazwisko, imie, PESEL, NIP, adres (w przypadku jesli SD takie dane zawiera)

b. SD musi udostepnia¢ informacje o naleznosciach kontrahenta z uwzglednieniem, ze kilku
kontrahentéw moze dotyczy¢ jedna naleznosé.

c. Informacje dot. naleznosci w zakresie co najmniej (o ile dotyczy): rodzaj naleznosci,
kwota, kwota do zaptaty, kwota odsetek, numer decyzji urzedowej, termin ptatnosci.

d. SD musi udostepniac¢ informacje dotyczace kont bankowych, na ktére nalezy wpfacié
naleznos¢ z uwzglednieniem konfiguracji modutu SD dotyczacego przyjmowania
masowych ptatnosci.



e. SD musi udostepniac informacje dotyczace wptat dokonanych na naleznosci. Przekazane
dane muszg zawierac¢ zakres informacyjny przynajmniej: data wptaty, kwota, kwota
odsetek.

f. SD musi udostepniaé¢ szczegétowe informacje dla naleznosci do zaptaty bedacych
upomnieniami takie jak: data odbioru, data wydania, data zaptaty, koszt, numer.

g. SD musi udostepnia¢ szczegdtowe informacje dla naleznosci dotyczacych mienia,
w zakresie nie mniejszym niz: data wystawienia dokumentu, numer dokumentu, nazwa
dokumentu (np. akt notarialny, akt wtasnosci ziemi, decyzja administracyjna, ksiega
wieczysta i inne), dane o nieruchomosci ktérej to dotyczy (lokal, budynek, dziatka, obreb,
jednostka ewidencyjna), dane kontrahenta wskazanego jako wtasciciel i czes¢ udziatu
ktora posiada (np. 100%, 1/3, etc.) — jesli takie dane sg wprowadzone w SD.

h. SD musi udostepniac informacje dla naleznosci dotyczgcej podatku od oséb prawnych i
fizycznych w zakresie nie mniejszym niz: numer dokumentu, rok dokumentu, typ
dokumentu (decyzja czy deklaracja), rodzaj podatku, typ decyzji, wskazanie
nieruchomosci ktdre dotyczy (budynek, dziatka, obreb etc.).

i. SD musi udostepnia¢ informacje dla naleznosci dotyczgcej optaty za gospodarowanie
odpadami w zakresie minimalnym: typ zbiérki odpaddéw (np. selektywna /
nieselektywna), parametry deklaracji, numer deklaracji

j. SD musi umozliwia¢ podanie naleznosci z okresleniem: nazwy, typu, kwoty, terminu
ptatnosci, kontrahenta.

Po przeprowadzonych pracach:

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

Wszystkie moduty SD muszg pracowac w oparciu o jedng, wspdlng baze danych, zlokalizowang na
jednym serwerze w sieci lokalnej.

Wszystkie moduty SD muszg korzystaé z jednej, wspdlnej bazy informacji o interesantach.
Wszystkie moduty SD muszg korzystac z jednej, wspdlnej bazy uzytkownikow systemu.

Wszystkie moduty podatkowe powinny mieé¢ wspdlne stowniki (stawek podatkowych, rodzaju i
stawek ulg, obrebéw ewidencyjnych itp.) oraz by¢ zintegrowane, tak by uzytkownik wystawiajgcy
np. zaswiadczenie dla podatnika o zaleganiu badZ niezaleganiu w podatkach miat dostep do
grupy funkcji wydawania zaswiadczen obejmujgcych wszystkie moduty podatkowe. Podobnie w
zakresie wydawania decyzji umarzajgcych, zmieniajgcych terminy ptatnosci, rozktadajacych
naleznos¢ na raty, symulacji i postepowania egzekucyjnego. System powinien dawaé¢ mozliwosc¢
ustawienia wielu wartosci stownikowych w jednym miejscu, np. stownik stawek, termindw, klas
gruntow itp.

System powinien dawaé mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych
parametrow indywidualnie przez uzytkownika.

System powinien dawac¢ mozliwosé tworzenia pliku IPE-PN XML dla oséb prawnych i fizycznych
dotyczacy danych podatkowych.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ eksportu danych w formacie XML z modutu rejestru mieszkancéw
oraz modutow podatkowych.

Aktualnie w jednostce Zamawiajgcego eksploatowany jest pakiet systemow dziedzinowych
zgodnie z wykazem uzytkowanych modutéw:

1. System podatkowy,

2. Finanse i ksiegowos¢ ( w tym ksiegowos¢ budzetowa, rejestr VAT, obstuga JPK),

3. Zwrot akcyzy,

4. Srodki trwate ( w tym wyposazenie),

5. Kadry i ptace.



Zamawiajgcy nie posiada autorskich praw majgtkowych do funkcjonujgcego w urzedzie
oprogramowania, nie posiada koddéw Zréddtowych oprogramowania, a licencja posiadanego
oprogramowania nie umozliwia mu modyfikacji kodéw Zrédtowych, zatem Zamawiajacy nie jest w
stanie zapewni¢ Wykonawcy, ze udostepni mu state, niezmienne interfejsy integracyjne
umozliwiajgce petng wymiane danych z nowo uruchamianymi rozwigzaniami. Wykonawca
odpowiedzialny jest za dostawe w petni funkcjonujacych rozwigzan opisanych w niniejszym
zatgczniku, w tym jezeli jest konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do realizacji zamdwienia,
zawarcie koniecznych umow itp.

Majagc na uwadze powyisze, w przypadku jezeli Wykonawcy nie majg mozliwosci uzyskania
odpowiedniego do realizacji dostepu do oprogramowania firm trzecich, w celu zapewnienia zasady
konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajgcy dopuszcza wymiane systemu dziedzinowego na jedno
zintegrowane rozwigzanie (Zintegrowany System Dziedzinowy - ZSD) pod warunkiem, ze:

1. Rozwigzania zastepujgce dotychczas funkcjonujgce u Zamawiajgcego systemy Wykonawca
dostarcza i wdraza na swoj koszt, z zachowaniem warunkéw licencjonowania wskazanych dla
Oprogramowania Aplikacyjnego w Zatgczniku nr 3 Zapytania ofertowego — Wzér umowy .

2. Wykonawca przeprowadzi migracje danych w zakresie wskazanym w SOPZ na swdj koszt.
3. Wykonawca przeprowadzi wdrozenie ZSD na zasadach wskazanym w SOPZ.
4, Wymiana systemu nie moze zaktéci¢ biezgcej pracy Zamawiajgcego oraz musi zapewnic

ciggtosc pracy wynikajaca z obowigzujgcych termindw, przepiséw prawa i stosowanych procedur. W
szczegdlnosci dotyczy to wymiaru podatkéw i optat oraz sprawozdawczosci budzetowej.

5. Nowe rozwigzania muszg realizowa¢ wszystkie wymienione wyzej funkcje systemu oraz
zapewni¢ zgodnosé z wymaganiami dla systemu dziedzinowego okreslonymi ponizej.

Wymagania funkcjonalne dla zintegrowanego systemu dziedzinowego oferowanego jako
rozwigzanie rownowazne do integracji z istniejgcym systemem dziedzinowym

Zintegrowany System Dziedzinowy (dalej: ZSD lub SD) musi obja¢ caty obszar funkcjonalny
obstugiwany aktualnie przez moduty systeméw dziedzinowych uzytkowane przez Zamawiajgcego.
Wszystkie funkcjonalnosci musza umozliwiaé petng realizacje czynnosci niezbednych do obstugi
danego obszaru. Funkcjonalnosci muszg by¢ realizowane w sposéb ergonomiczny, wykonane zgodnie
z najlepszymi praktykami projektowania systemow informatycznych.

Zaleca sie, aby ZSD miat budowe modutowg oraz zapewniat petng wymiane informacji pomiedzy
poszczegdlnymi modutami systemu, pozwalajagc na kompletne i kompleksowe prowadzenie
wszystkich zadan administracji samorzgdowej, jednak Zamawiajgcy nie narzuca sposobu podziatu ZSD
na moduty, czy ich liczby. Z punktu widzenia Zamawiajgcego istotnym jest spetnienie przez ZSD
wskazanych nizej funkcjonalnosci. W stosunku do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego na
potrzeby opisu funkcjonalnego stosuje sie zamiennie nazwy: ,modut” — majgc na uwadze czes¢
funkcjonalng Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, ,obszar” — majagc na uwadze czesc
funkcjonalng Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, a takze ,System”, ,Aplikacja” — majgc na
uwadze ZSD. W przypadku, jezeli Zamawiajacy nie uwzglednit obszaru funkcjonalnego systemu ZSD w
ponizszym opisie, a jest on niezbedny ztytutu funkcjonowania catego rozwigzania oraz e-ustug
publicznych musi on zosta¢ uwzgledniony przez Wykonawce w cenie oferty, a wszystkie dostarczone
elementy ZSD muszg spetnia¢ wymogi licencyjne okreslone w niniejszym dokumencie. W ponizej
wskazanych wymaganiach Zamawiajgcy postuguje sie terminami , musi”, , powinien”, ,mozliwos¢”
w stosunku do ZSD okreslajgc wymagang funkcjonalnos¢ systemu.

Wymagania funkcjonalne ogélne




10.

Baza informacji o interesantach urzedu powinna by¢ jedna i wspdlna dla wszystkich modutéw
dziedzinowych.

Wszystkie moduty podatkowe powinny mie¢ wspdlne stowniki (stawek podatkowych, rodzaju i
stawek ulg, obrebéw ewidencyjnych itp.), o ile jest to merytorycznie uzasadnione oraz powinny
byé zintegrowane, tak by uzytkownik wystawiajgcy np. zaswiadczenie dla podatnika o zaleganiu
bgdZ niezaleganiu w podatkach miat dostep do grupy funkcji wydawania zaswiadczen
obejmujacych wszystkie moduty podatkowe. Podobnie w zakresie wydawania decyzji
umarzajacych, zmieniajgcych terminy ptatnosci, rozktadajacych naleznosé na raty, symulacji i
postepowania egzekucyjnego. System powinien dawa¢ mozliwosé ustawienia wielu wartosci
stownikowych w jednym miejscu, np. stownik stawek, termindw, klas gruntéw itp.

Moduty dziedzinowe powinny by¢ zintegrowane z modutami ustug dla ludnosci, a w szczegdlnosci
w zakresie przelewéw masowych (w ksiegowosci zobowigzarn powinno by¢ widoczne, na ktére
naleznosci dokonano przelewéw), dokumentéw elektronicznych sktadanych przez interesantéw
za pomocg platformy ePUAP i dostepnych formularzy (np. deklaracji czy informacji
podatkowych).

Wymagana jest mozliwo$¢ zapisu szablonéw systemowych do wydrukéw z systemu
dziedzinowego do pliku zewnetrznego (w celu ich dalszej modyfikacji) oraz modyfikacja
szablonéw wydrukéw w aplikacji, a takze mozliwo$¢ wydrukéw z uzyciem zmodyfikowanego
szablonu (z pliku).

Na kazdym etapie pracy uzytkownikdw poszczegdlnych modutéw merytorycznych musi istnieé
tzw. pomoc kontekstowa informujgca uzytkownika o mozliwych dziataniach.

System musi dawa¢ mozliwos¢ sklejania danych stownikowych w przypadku ich powielenia, np.
sklejania nazw ulic, kontrahentow.

System powinien dawaé mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych
parametréw indywidualnie przez uzytkownika lub wykonawcy.

Wszystkie moduty musza by¢ wyposazone w filtry pozwalajace na budowanie i zapisywanie
dowolnych kryteriéw logicznych selekcji danych umozliwia¢ zapisywanie wykonanych zestawien
w celu ich pdZniejszego wydruku.

System powinien dawa¢ mozliwos¢ tworzenia pliku IPE-PN XML dla oséb prawnych i fizycznych
dotyczacy danych podatkowych.

System powinien umozliwia¢ przygotowania eksportu danych w postaci XML z modutu rejestru
mieszkancow oraz modutéw podatkowych.

Baza interesantow

1.

2.

System musi umozliwiaé rejestracje w odrebnych kartotekach osdéb fizycznych i organizacji (osoby
pozostate).
System musi pozwalaé na wyszukiwanie oséb/organizacji po nizej wymienionych kryteriach:

1) dla os6b fizycznych: nazwisko, imie, nr PESEL/NIP, danych adresowych (miejscowos¢,
ulica, numer budynku/lokalu), data urodzenia, imie ojca, matki, typ i numer dokumentu,
nr tel. komdrkowego, konto email, informacja o posiadaniu konta na platformie ePUAP i
posiadaniu profilu zaufanego;

2) dla organizacji pozostatych: nazwa/REGON/KRS/NIP po numerze konta bankowego,
danych adresowych (miejscowos¢, ulica, numer budynku/lokalu), nr tel. komoérkowego,
konto email, informacja o posiadaniu konta na platformie ePUAP i posiadaniu profilu
zaufanego;
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11.

3) dla obydwu grup: po identyfikatorze, bedacym indywidualnym numerem
przyporzagdkowanym tylko dla danej osoby.
System musi umozliwia¢ wprowadzanie osdb/organizacji w zakresie podstawowych danych
osobowych, adresowych i dokumentéw oraz mozliwo$¢ dokonywania zmian/poprawek na
wprowadzonych danych.
Dla zarejestrowanej osoby (fizycznej/pozostatej) system musi umozliwia¢ wprowadzanie:
1) kilku réznych typdw adreséw,
2) o0séb powigzanych z dang osobg (np.: dla oséb fizycznych — matzonka, dla osoby
pozostatej — filie, wtasciciele),
3) dla oséb pozostatych — kody PKD — funkcja zintegrowana z aplikacjami windykacyjnymi w
celu stworzenia sprawozdania PKD,
4) kilku numeréw kont bankowych, ze wskazaniem gtdwnego konta w celu wystawiania
przelewdéw w aplikacjach windykacyjnych,
5) Urzedu Skarbowego, pod ktéry podlega osoba,
6) Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, do ktdrego sq odprowadzane sg sktadki.
System musi umozliwia¢ przechowywanie petnej historii oséb z uwzglednieniem kiedy, jakie dane
byty zmieniane i przez jakiego operatora.
System musi umozliwia¢ wyszukiwanie i wybdr oséb ze stanem archiwalnym oraz wprowadzanie
zmian archiwalnych.
System musi posiadac funkcje administracyjng (dostepng tylko dla wybranych uzytkownikéw)
pozwalajgcg na sklejanie osdb/organizacji w przypadkach gdy sg kilkakrotnie wprowadzone do
systemu z réznymi danymi (aktualnymi i archiwalnymi) lub pojawity sie w systemie z importu z
systemow zewnetrznych. Po scaleniu dane aktualne powinny byé wyswietlane w systemach
dziedzinowych.
System musi posiada¢ mozliwo$¢ odszukania osoby, ktdra zostata doklejona/ do osoby gtownej,
uwzgledniajac jej poprzednie stany.
System musi umozliwia¢ tworzenie profili dla poszczegdélnych uzytkownikéw aplikacji w zakresie
dostepu do informacji znajdujgcych sie w systemie dotyczgcych osdb/organizacji — winna by¢
mozliwos¢ - jesli zaistnieje taka potrzeba — aby pewne informacje nie byly dostepne dla danego
uzytkownika (np. dane adresowe, dokumenty, numer NIP/REGON/PESEL, informacje o kontach
bankowych itp.).
System musi zawiera¢ stowniki  pieczatek/znakéw  graficznych  wykorzystywanych
w korespondencjach w zintegrowanym module podatku od nieruchomosci.
Kartoteka interesantdw systemoéw dziedzinowych musi by¢é wspdlna dla wszystkich modutéw
oferowanego systemu oraz powinna zawiera¢ mechanizmy umozliwiajgce jej integracje
(powigzan) z kartotekg systemu EOD, w szczegdlnosci w zakresie aktualizacji danych oraz
wprowadzania nowych podmiotow.

Obstuga podatku rolnego, lesnego i od nieruchomosci

W zakresie obstugi podatku rolnego, lesnego i od nieruchomosci System musi spetnia¢ nastepujgce
wymagania funkcjonalne:

1.

System musi zapewnié¢ ewidencjonowanie kart podatkowych z uwzglednieniem podziatu na
sotectwa/obreby podatkowe i stosowa¢ odpowiednig numeracje uwzgledniajgcg ten podziat.
Ewidencja kart podatkowych dla oséb fizycznych musi by¢ wspdlna dla wszystkich rodzajow
podatkdéw.

System musi rozdziela¢ ewidencje osdb fizycznych i prawnych.



10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.
20.

21.

22.
23.
24,

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ wyboru grup kart w zakresie sposobu opodatkowania (podatek
rolny, lesny, od nieruchomosci, tgczne zobowigzanie zaréwno dla o0sdb fizycznych jak i prawnych).
System musi umozliwia¢ faczenie kart podatkowych i scalanie ich automatycznie. Karta po
scaleniu musi zawiera¢ przedmioty opodatkowania znajdujace sie na wszystkich powigzanych
kartach. Uzytkownik okresla nadrzedng karte do ktdrej bedg przeniesione dane z kart
podrzednych.

System powinien umozliwi¢ prowadzenie ewidencji dziatek i musi uwzgledniaé mozliwosc
wprowadzenia przy nich informacji o udziatach z uwzglednieniem historii zmian.

System musi umozliwia¢ wprowadzanie wielu adreséw zwigzanych z danym podatnikiem (adres
zamieszkania, korespondencyjny).

System musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzania zaréwno ulg i zwolnied ustawowych jak
i wprowadzonych uchwatg Rady Gminy.

System musi uwzglednia¢ mozliwosé naliczania podatku rolnego wg. hektaréw fizycznych
i przeliczeniowych. Zmiana sposobu opodatkowania w roku podatkowym nie moze wymuszac
zatozenia nowej karty, a jedynie wprowadzenia daty od ktérej ma nastgpi¢ zmiana sposobu jego
naliczania.

System w naliczaniu wymiaru podatku musi wyliczy¢ odpowiednie kwoty z uwzglednieniem
podziatu na poszczegdlne rodzaje zobowigzan (rolny, lesny i od nieruchomosci) oraz raty
z uwzglednieniem obowigzujgcych termindw ptatnosci.

Naliczanie wymiaru powinno by¢ dokonywane w trybie zbiorczym dla catosci podatnikow lub
wybranego sotectwa/obrebu podatkowego.

System musi umozliwiaé naliczanie zmian w wysokosci podatku i wydawanie stosownych decyzji.
System musi umozliwia¢ drukowanie odpowiednich decyzji z uwzglednieniem wydrukéw
zbiorczych i dla pojedynczych kart.

System musi mie¢ mozliwo$¢ wystawiania decyzji dla pozycji wspétwtasnosci, na ktérej widniejg
wszyscy wspotwtasciciele, z podaniem ich adresu i czesci udziatu wraz ze stosownymi dowodami
wptat.

System musi mie¢ mozliwo$¢ uchylania decyzji, dokonywania zmian decyzji za lata ubiegte jak i
wystawiania decyzji dodatkowej przypisujacej lub odpisujgcej w danym roku podatkowym.
System musi umozliwia¢ wprowadzanie deklaracji u oséb sprawnych.

System musi umozliwia¢ wystawianie decyzji okreslajgcych, uchylenia decyzji i zmiany u osdb
prawnych.

System musi umozliwiaé¢ generowanie wydrukéw z wykazem gospodarstw o réznej powierzchni
np. od 1ha-do 5 ha, od 5ha do 10 ha itp.

System musi umozliwia¢ generowanie decyzji elektronicznych i wysytanie ich przez ePUAP.
System musi wspiera¢ wczytywanie do systemu deklaracji i zatgcznikéw ztozonych przez
podatnika za pomocg platformy ePUAP.

System musi posiada¢ funkcjonalnos¢ modyfikacji standardowych wzoréw wydrukéw oraz
mozliwo$¢ wprowadzania nowych wzoréw. Musi takze uwzglednia¢é mozliwos¢ tworzenia
wydrukéw w formacie: .RTF, .doc lub .docx z uwzglednieniem automatycznego wypetniania
wydruku danymi z programu. System musi umozliwia¢ generowanie wydrukéw na podstawie
tych wzorcéw.

System musi umozliwia¢ drukowanie zaswiadczen do pliku PDF i wysytanie ich przez ePUAP.
System musi posiadacd rejestr wydanych zaswiadczen.

System musi umozliwia¢ wydruk blankietéw dowoddéw wptat, potwierdzern odbioru decyzji z
mozliwoscig drukowania w/w dokumentéw tacznie z decyzjami wymiarowymi. System musi
umozliwia¢ drukowanie w/w dokumentéw do pliku PDF i wysytanie ich przez ePUAP.



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.

36.

37.

38.

System musi umozliwia¢ oznaczanie wydrukéw kodem kreskowym identyfikujgcym dang karte
podatkowg oraz kodéw kreskowych identyfikujgcych poszczegdlne raty zobowigzania w celu
integracji z systemami bankowymi w zakresie obstugi indywidualnych rachunkéw bankowych dla
ptatnosci masowych.
Wszystkie dokonane wydruki decyzji wymiarowych i zmieniajgcych wymiar muszg byc
zapisywane do bazy danych i gromadzone na karcie podatnika. W kazdym momencie uzytkownik
moze podgladnac i wydrukowac na nowo takg decyzjg w niezmienionym formacie.
System musi posiada¢ mozliwos¢ generowania wydrukéw wybranych pism (decyzji) do formatu
RTF z mozliwoscig ich edycji i zapisu do karty podatnika i wysytania ich przez ePUAP.
System musi umozliwiaé prowadzenie (wydruk) rejestru wymiarowego oraz rejestru przypiséw i
odpiséw. Wydruki te powinny mie¢ mozliwo$¢ zapisu duplikatu rejestru wymiarowego do pliku
PDF.
System musi posiadaé mozliwos¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzanych danych
i mozliwosc¢ ich raportowania w postaci wydrukéw. W szczegdlno$ci wymagane bedg zestawienia
z uwzglednieniem podziatu na sofectwa/okregi podatkowe uwzgledniajgce wysokosé
poszczegdlnych podatkéw, szczegdtowq analize ulg i zwolnien oraz skutkdw obnizenia stawek w
podatku rolnym i od nieruchomosci. Zestawienia te muszg dawac tez mozliwos¢ uzyskania
informacji o tgcznej ilosci przedmiotéw opodatkowania oraz o wysokosci podstawy ich wymiaru.
System musi obstugiwac skutki obnizenia gérnych stawek podatkowych oraz zwolnient uchwatg za
lata ubiegte wedtug stawek z lat ubiegtych, dla oséb prawnych i fizycznych.
System musi obstugiwaé wszelkg sprawozdawczo$s¢ wynikajacg z przepisow finansowych
i podatkowych, miedzy innymi sprawozdanie podatkowe w zakresie podatku od nieruchomosci,
podatku rolnego i podatku lesnego.
System musi umozliwiaé¢ generowanie zestawienia decyzji niepotwierdzonych.
System musi umozliwiaé¢ przeglad historii wtascicieli nieruchomosci.
System musi uwzglednia¢ mozliwos¢ wydruku indywidualnych numerdéw rachunkéw bankowych
na ktore beda dokonywac wptaty podatnicy. System musi uwzglednia¢ mozliwosé dostosowania
w/w rozwigzania do wymogoéw bankowych ptatnosci masowych.
System musi dawac¢ mozliwosé wydruku odpowiednich danych w postaci kodu kreskowego na
blankiecie dowodu wptaty z mozliwoscia wprowadzenia w nim identyfikacji ptatnika, kwoty
wpfaty, identyfikacji zobowigzania.
System musi mie¢ mozliwos¢ generowania i edycji odpowiednich dla danego typu podatku
formularzy podatkowych, w szczegdlnosci informacji i deklaracji wraz z zatgcznikami.
Wspdtpraca z czytnikiem kodow kreskowych w  zakresie identyfikacji podatnika
i automatycznego potwierdzania odbioru decyzji.
System musi umozliwiaé tworzenie raportéw i zestawien w zakresie obejmujgcym co najmniej (o
ile dotyczy danego typu podatku):

1) Karty pozyciji,

2) Rejestr przypiséw i odpisow,
3) Zestawienie przypisdw i odpiséw,
4) Dowody wptat w rozbiciu na poszczegdlne raty,

Zestawienie decyzji,

Decyzja dodatkowa,

Stopien realizacji poboru podatkow,

9) Woykaz naleznosci zalegtosci i nadptat,

10) Wykaz naleznosci, zalegtosci i odsetek na dzien,
11) Zaswiadczenie o stanie posiadania i niezaleganiu.

)
)
)
5) Potwierdzenia odbioru nakazu,
)
)
)



Obstuga podatku od srodkéw transportu

W zakresie obstugi podatku od srodkéw transportu System musi spetnia¢ nastepujgce wymagania
funkcjonalne:

1.

10.

11.

12.

System musi posiadaé mozliwos¢ wprowadzania danych pojazdéw i dokonywania
zmian/poprawek (zgtoszenie sprzedazy, zmiana wtasciciela, zmiana parametréw technicznych
itp.) w zakresie umozliwiajgcym prawidtowe naliczenie kwot podatku.

System musi umozliwia¢ obstuge stownikéw takich jak: stownik stawek podatkdw na
poszczegdlne lata, stownik termindéw ptatnosci, rodzajow i marki pojazdu).

System musi umozliwiaé wyszukiwanie podatnika po minimum wymienionych kryteriach:
nazwa/nazwisko, numer rejestracyjny pojazdu, adresu zamieszkania/siedziby, numer karty
kontowej podatnika.

System musi umozliwia¢ wystawianie decyzji okreslajgcych , uchylania decyzji i zmiany decyzji.
System musi mie¢ mozliwos¢ generowania, edycji deklaracji od srodkdow transportowych.

System musi obstugiwac skutki obnizenia gérnych stawek podatkowych oraz zwolnient uchwatg za
lata ubiegte wedtug stawek z lat ubiegtych.

System musi umozliwiac rejestracje decyzji uznaniowych (np. umorzenie odsetek lub ich czesci,
odroczenie termindw ptatnosci, roztozenie ptatnosci na raty).

System musi umozliwia¢ tworzenie raportéw i zestawien w minimalnym zakresie zdefiniowanym
ponizej:

1) Zestawienie podatnikdéw z naliczonym wymiarem.

2) Zestawienie podatnikéw bez naliczonego wymiaru.

3) Zestawienie przypisow i odpiséw.

4) Rejestr pism.

5) Rejestr decyzji uznaniowych.

6) Statystyka wtascicieli pojazddéw.

7) Statystyka osob, ktére ztozyty, badz nie ztozyty deklaracji za dany rok podatkowy.

System musi umozliwiaé rejestrowanie elektronicznych deklaracji DT-1 ztozonych przez podatnika
za posrednictwem platformy ePUAP.
System musi mie¢ mozliwos¢ generowania i edycji odpowiednich dla danego typu podatku
formularzy podatkowych, w szczegdlnosci informacji i deklaracji wraz z zatgcznikami.
Wspdtpraca z czytnikiem kodow kreskowych w zakresie identyfikacji podatnika i automatycznego
potwierdzania odbioru decyzji.
System musi umozliwia¢ tworzenie raportéw i zestawien w zakresie obejmujgcym co najmniej (o
ile dotyczy danego typu podatku):
1) Karty pozycji,

) Rejestr przypisow i odpiséw,
) Zestawienie przypisdw i odpiséw,
) Dowody wptat w rozbiciu na poszczegdlne raty,
5) Potwierdzenia odbioru nakazu,
) Zestawienie decyzji,
) Decyzja dodatkowa,

) Stopien realizacji poboru podatkow,
9) Woykaz naleznosci zalegtosci i nadptat,
10) Wykaz naleznosci, zalegtosci i odsetek na dzien,
11) Zaswiadczenie o stanie posiadania i niezaleganiu.



Obstuga zwrotu podatku akcyzowego

System musi w petni realizowa¢ wymogi obowigzujgcych przepisdw o zwrocie podatku akcyzowego
zawartego w cenie oleju napedowego wykorzystywanego do produkcji rolnej poprzez nastepujgce
funkcje:

1. Ewidencja wnioskdw o zwrot podatku akcyzowego wraz z zatgcznikami.

2. Kartoteka wnioskéw i decyzji.

3. Woydanie (wydruk) decyzji musi odbywac sie przez wybranie z listy dostepnych wzordéw pism.

4. System musi zapewniaé¢ obstuge dwéch typdéw list: KASA lub BANK. Whnioskodawca podczas
sktadania wniosku, decyduje o formie wyptaty: gotéwka lub rachunek bankowy, jezeli wybierze
gotédwke, wowczas naliczone pienigdze do zwrotu mogg by¢ umieszczone wytgcznie na liscie typu
KASA, z drugiej strony, jezeli wskaze rachunek bankowy, wéwczas naliczone pienigdze trafig na
liste wyptat typu BANK.

5. Sprawozdawczo$¢ systemu musi umozliwia¢ generowanie wydrukéw: Whniosek o dotacje,
Okresowe sprawozdanie, Roczne sprawozdanie, Okresowe rozliczenie, Roczne rozliczenie.
System musi umozliwia¢ drukowanie duplikatéw ww. dokumentéw do pliku PDF.

6. System musi zapewniac kontrole powierzchni gruntdw na podstawie ewidencji podatkowej. Ze
wzgledu na to, ze dane z wnioskdw nalezy poréwnaé z ewidencjg gruntéw, musi istniec
mozliwos¢ weryfikacji danych o gruntach z modutu podatkowego lub innego rejestru
zawierajgcego dane EGIB.

Obstuga ksiegowosci podatkowej i optat

W zakresie ksiegowosci podatkowej System musi spetnia¢ nastepujgce wymagania funkcjonalne:
1. Ewidencja kart kontowych zgodna z ustawg o rachunkowosci oraz ordynacjg podatkowa
z uwzglednieniem podziatu na sotectwa/okregi podatkowe lub obreby.
2. Poszczegdlnym kartom optat z wymiaru odpowiadajg konta w systemie ksiegowym.
3. System musi umozliwiac przegladanie karty kontowej podatnika oraz zawartych na niej wszelkich
zapisow ksiegowych wraz z wydrukiem takiej karty.
4. System musi umozliwia¢ automatyczne rejestrowanie wptywoéw zaksiegowanych w module
kasowym na konta podatnikow.
5. System musi umozliwiaé rozksiegowanie wptat z wyciggu bankowego z mozliwoscia:
a. zarachowania od najstarszej zalegtosci,
b. zarachowania na wskazang naleznos¢,
c. automatycznego wyliczenia i pobrania odsetek.
6. System musi umozliwiaé przeksiegowanie nadptfat na inng naleznos¢ podatkowa, na inny rodzaj
podatku lub zwrot nadptaty podatnikowi.
7. System musi umozliwia¢ zaksiegowanie wptaty i wybdr wptacajgcego w pozycjach
wspotwtasnosciowych.
8. System musi umozliwiaé wystawianie i anulowanie upomnien i tytutéw wykonawczych.
9. System musi umozliwia¢ uzyskanie informacji o zalegtosciach w rozbiciu na naleznos¢ gtdwna,
odsetki na wybrany dzien.
10. System musi umozliwiac¢ tworzenie wydrukdw, w szczegdlnosci:
a. Zestawienie bilansowe
b. Zestawienie zawierajgce dane do RB-27S
c. Zestawienie syntetyczne zawierajgce podsumowanie okresu
d. Zestawienie syntetyczne zawierajgce salda wptywéw



11.

12.

13.

14.

15.
16.
17.
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25.
26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.

33.

34.

Zapisy wszystkich operacji ksiegowych na odpowiednich kontach podatnikéw dokonywane sg w
systemie dwustronnym z uwzglednieniem ksiegowan na kontach przeciwstawnych. Zapisy te
dokonywane sg po odpowiednich stronach WINIEN, MA.

Zapisy ksiegowan na odpowiednich paragrafach budzetowych. Wizualizacja danych na koncie w
uktadzie budzetowym

Informacja o aktualnym stanie zadtuzenia na koncie oraz o wysokosci naleznych odsetek na dany
dzien.

Zapisy ksiegowe grupowane s w obrebie odpowiedniego typu ksiegowania (np. rejestr
wymiarowy, raport kasowy, wycigg bankowy, itp.). Wszystkie te grupy majg mozliwosé
zbiorczego zaksiegowania i zablokowania mozliwosci dokonania zmian w obrebie tej pozycji.
System musi umozliwia¢ uzytkownikowi zamkniecie miesigca oraz otwarcie zamknietego
miesigca.

Mozliwos¢ wprowadzania umorzen naleznosci gtéwnej i odsetek w rozbiciu na poszczegdlne
podatki (lesny, rolny i od nieruchomosci).

Mozliwos¢ wprowadzania roztozenia naleznosci na raty oraz przesuniecia termindw ptatnosci.
Mozliwos¢ wprowadzenia ulg podatkowych.

Mozliwos¢ dokonywania przypiséw odpiséw za lata ubiegte.

Mozliwos¢ wykonywania przeksiegowan witasnych (storno czerwone).

Mozliwos¢ odpiséw hipotecznych.

System musi posiadad kalkulator odsetkowy obstugujgcy osoby prawne i fizyczne.

Mozliwos¢ wprowadzania roztozenia naleznosci na raty oraz przesuniecia terminéw ptatnosci.
Ksiegowanie wptat z uwzglednieniem automatycznego ksiegowania na najstarsze naleznosci i
automatyczne dzielenie kwoty wptaty na naleznos¢ gtdwna, odsetki koszty egzekucji.

Wydruki postanowien o zarachowaniu wptaty.

Mozliwos¢ wydrukéw zestawien z wptat sottyséw wraz z wyliczeniem kwot prowizji im naleznych
w rozbiciu na poszczegdlne sotectwa.

Mozliwo$¢ wydrukdéw upomnien i tytutéw wykonawczych oraz prowadzenie ich ewidencji. Przy
generowaniu zbiorowym upomnien uzytkownik moze okresli¢ jakie naleznosci chce umiescié na
upomnieniu oraz okresli¢ minimalng kwote od ktdérej bedg wystawiane upomnienia. Wzory
upomnienia i tytutu wykonawczego moga by¢ modyfikowane przez uzytkownika.

Wydruk sprawozdania RB-27 na podstawie zapisdw dokonanych na poszczegdlnych kontach.
Wielopfaszczyznowa analiza wprowadzanych danych i mozliwos$¢ ich raportowania w postaci
wydrukow.

Zbiorcze przeksiegowania nadptat poczatkowych na naleznosci biezgce z uwzglednieniem
odpowiedniego zapisu na paragrafach budzetowych.

Mozliwos¢ zablokowania zapisow ksiegowych do wybranej daty w przypadku uzgodnienia danego
okresu obliczeniowego (zbiorcze zaksiegowanie dokumentdéw).

System musi umozliwia¢ wydruk dziennika zbiorczego podatkdéw, zestawienia wptat wedtug
form, stopien realizacji poboréw podatkéw, zestawienia dziennego wptat wedtug rodzajow
podatkéw, wykaz dtuznikéw, wykaz dtuznikdéw hipotecznych, zestawienie nadptat, bilans
otwarcia, wykaz naleznosci, zalegtosci i odsetek na dzien,, wykaz sald inkasentéw na dzien,
zadtuzenie podatnikdw z dziatalnoscia gospodarcza, zestawienie przepisow do umorzen,
zestawienie przypiséw i odpisow za lata ubiegte.

Automatyczne ksiegowanie wptat na podstawie elektronicznego wyciggu bankowego przy
uruchomieniu indywidualnych rachunkéw bankowych w systemie wymiarowym.

System musi umozliwia¢ ksiegowanie wptat w rozbiciu na wptate bankowa, wptate w kasie
i wptate u sottysa z mozliwoscig wydruku rozliczenia dziennego na poszczegdlne rodzaje
zaksiegowan (polecenia ksiegowe).



35. Wspodtpraca z czytnikiem koddw kreskowych w zakresie identyfikacji podatnika i automatycznego

wprowadzania dowoddéw wptat sygnowanych kodami kreskowymi.
36. Integracja z modutem finansowo-ksiegowym w zakresie przesytania noty ksiegowej do systemu
finansowo-ksiegowego z zastosowaniem formatu XML lub inng metoda.

Finanse i ksiegowos¢

W zakresie obstugi finansowo — ksiegowej jednostki System powinien posiadaé¢ funkcjonalnosci
odpowiadajgce za realizacje nastepujacych obszaréw: finanse i budzet, rejestry VAT, rejestr umow,
obstuga wydatkow.

W zakresie obstugi finanséw i budzZetu system musi realizowac nw. funkcjonalnosci:

1.

System musi spetnia¢ wymagania okres$lone przepisami ustawy o finansach publicznych, o
rachunkowosci, o sprawozdawczosci budzetowej.
System musi posiada¢ mozliwo$é kontekstowego trybu pracy tj. definiowalna struktura
jednostek organizacyjnych oraz dziennikbw dostosowana do zakresu obowigzkéw
pracownikéw.
System musi posiada¢ mozliwos$é definiowania dostepu do poszczegdlnych opcji menu oraz
elementow struktury organizacyjnej (jednostka/dziennik), tak aby odpowiadato to zakresowi
obowigzkdéw (podglad/edycja /administrowanie).
System musi mie¢ mozliwosé wglagdu w przetwarzane dane w sposéb wynikajgcy z nadanych
uprawnien tj. dostep do informacji wybranego dziennika lub ksiegi gtéwnej bedacej agregacja
zapisow wszystkich zdefiniowanych dziennikéw.
System musi pozwala¢ na prowadzenie ewidencji zaangazowania $rodkéow budzetowych w
poszczegdlnych paragrafach klasyfikacji budzetowej na poziomie kazdej jednostki
organizacyjnej, jak i catego budzetu.
System musi posiada¢ warstwe prezentacyjng pozwalajacg na swobodne przegladanie stanu
wykonania budzetu z uwzglednieniem wartosci:

a. planu, realizacji, % realizacji (stosunek plan/realizacja), réznicy plan — realizacja,

b. kosztow, % kosztéw (stosunek plan/koszty),

c. zaangazowania srodkéw RB, réznicy plan — zaangazowanie RB, % zaangazowania RB

(stosunek plan/zaangazowanie RB),

d. zaangazowania srodkow LN
System powinien pozwalaé na prowadzenie analiz wg. kryteridw:

a. dziat, rozdziat, dziat/rozdziat/ paragraf, dziat/rozdziat/paragraf/analityka,

b. wydziat, jednostka organizacyjna, zadanie,

c. dziat/rozdziat/paragraf/analityka — zadanie,

d. dziennik,

e. okres rozliczeniowy.
System musi pozwala¢ na wprowadzanie i ksiegowanie jednostkowych sprawozdan
z wykonania wydatkdéw oraz dochoddéw budzetowych (import plikdw).
System musi mie¢ mozliwos¢ definiowania oraz sporzgdzania zestawienn wynikowych takich
jak:
zestawienie zmian funduszu,
rachunek zyskéw i strat,
bilans jednostki,
bilans skonsolidowany.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

System musi realizowac obstuge sprawozdan budzetowych w zakresie:
a. dochoddéw budzetowych,
b. wydatkéw budzetowych
c. nadwyzki lub deficytu budzetowego,
d. stanu zobowigzan i naleznosci.
System musi pozwalaé na przeglgdanie standéw i obrotéw kont, oraz ich wydruk w formie
kont syntetycznych i analitycznych w formacie A4.
System musi posiada¢ mozliwo$¢ importu uchwat budzetowych z systemu planowania
budzetu.
System musi pozwala¢ na generowanie zestawien i ich wydruk w przekroju jednostek
organizacyjnych, klasyfikacji budzetowej oraz zadan, zapisywanie tych zestawienn do formatu
PDF i wysytanie w formie elektronicznej do jednostek.
System musi pozwala¢ na generowanie raportéw sprawozdawczych dla RIO (Rb-27S, Rb-27zz,
Rb-28S, Rb-30, Rb-30S, Rb-34S, Rb-50, Rb-Nds, Rb-Z, Rb-N, RB-ZN, RB-UZ, RB-UN, RB-PDP) z
mozliwoscig ich eksportu do programu BeSTi@.
System musi generowaé w postaci elektronicznej sprawozdania w formacie wymaganym
przez RIO i eksportowaé¢ dane do wymaganego przez RIO systemu sprawozdawczosci
budzetowej (obecnie system Besti@ i obowigzujgce prawnie systemy sprawozdawcze).
Funkcjonalnos¢ sprawozdawczosci budzetowej powinna zwieraé réwniez mozliwos$é:
a. agregacji sprawozdan jednostkowych do sprawozdania zbiorczego,
b. tworzenia sprawozdan réznicowych — wykonanie budzetu za miesigc,
c. generowanie dokumentéw ksiegowych na podstawie danych sprawozdan
réznicowych (wykonanie budzetu za miesigc).
System musi posiada¢ modut kontroli informujgcy o przekroczeniach zaplanowanego
budzetu w zakresie klasyfikacji budzetowej, zadann oraz umoéw. Rodzaje przekroczen ktére
muszg podlegac analizie:
a. plan na paragrafie / wydatki;
plan na paragrafie / koszty;
plan na paragrafie / zaangazowanie RB;
wydatki / zaangazowanie RB;
plan na zadaniu / wydatki;
plan na zadaniu / koszty;
g. plan nazadaniu / zaangazowanie RB.
System musi umozliwiaé przygotowanie zestawien i ich wydruk:
a. o przekroczeniu wykonania wydatkéw ponad plan,
o zobowigzaniach przekraczajgcych plany wydatkow,
0 zaangazowaniu przekraczajacym plany wydatkéw,
planu oraz wykonania kosztéw i wydatkéw wg klasyfikacji budzetowej,
o wydatkach przekraczajgcych zaangazowanie wynikajgce z umowy,
f. o0 zobowigzaniach, naleznosciach wymagalnych.
System musi pozwala¢ na wprowadzanie bilansu otwarcia (generowanie B.O. automatycznie)
z mozliwoscia:
a. recznego i automatycznego wprowadzania,
b. tworzenia roboczego zbioru BO, ktdry moze by¢ modyfikowany przed ostatecznym
zamknieciem lub mozliwos¢ innego korygowania BO,
c. generowania tacznego BO, BZ dla kilku jednostek organizacyjnych,
generowania i drukowania zestawienia BO, BZ w formacie A4.
Zbiory BO, BZ (salda dwustronne).
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20.

21.

22.

23.
24.

25.

26.

27.

28.

29.

System musi zapewnia¢ zamkniecie roku z mozliwoscig zachowania na koniec zamykanego
roku sald wszystkich kont analitycznych i jednoczesnie uzyskania zerowych sald wybranych
kont syntetycznych - salda dwustronne.
System musi umozliwia¢ rejestracje operacji gospodarczych w dziennikach z mozliwoscia:
a. storna czarnego i czerwonego,
b. generowania i drukowania dziennika w formacie A4
c. wprowadzenia dokumentu ksiegowego i jego zaptaty w rozbiciu na Zrddta
finansowania a zarazem uzyskania tacznej kwoty na danym koncie analitycznym.
Prowadzenie planu kont z mozliwoscia:
a. korekty definicji konta,
usuwania konta z planu,
blokady konta,
generowania i drukowania planu kont w formacie A4
tworzenia o dowolnej gtebokosci analityki, z wykorzystaniem zaréwno cyfr jak i liter
przy jego budowie
f. automatycznej zmiany struktury kont analitycznych w srodku roku obrotowego wraz
z uzupetnieniem analityki pozycji dokumentdéw roku objetego modyfikacjg o wybrang
domysing wartosé.
System musi umozliwia¢ automatyczne i ciggte numerowanie dowodéw ksiegowych.
System  musi  umozliwia¢ tworzenie procedur automatycznego dokonywania
przeksiegowywan rocznych i miesiecznych, zgodnie z ustawg o rachunkowosci (grupy kont
1,2,4,5,7,8 oraz przeksiegowan i wyksiegowan obowigzujgcych dla rozpoczecia roku (konta
grupy 8 i pozabilansowe wydatkdw strukturalnych).
System musi zapewniaé¢ mozliwos¢ rejestracji roznych typéw dokumentéw dochodowych,
przychodowych, rozchodowych i wydatkowych, w tym m.in.:
a. polecenie ksiegowania,
nota ksiegowa,
raport kasowy,
dotaciji,
subwencji,
rachunkéw do umow zlecen,
rachunkéw do umoéw o dzieto,
faktur VAT,
i. delegacji, liste srodkow dla jednostek, zaliczek, rozliczen zaliczek,
j. liste dotacji,
k. ryczattéw samochodowych,
|.  zaliczek statych.
System musi zapewniaé mozliwos¢ samodzielnego definiowania kolejnych rodzajow
dokumentow.
System musi zapewnia¢ dekretacje zarejestrowanych dokumentéw zaréwno w zakresie
zapisow ksiegowych jak i klasyfikacji budzetowej.
System musi umozliwia¢ prowadzenie centralnego rejestru dowodow ksiegowych na
poziomie wydziatu finansowego jak rowniez wydziatéw merytorycznych.
System powinien posiada¢ mechanizmy integracyjne pozwalajgce na pobieranie danych z
systemow zewnetrznych takich jak:
a. informacji o wystawionych naliczeniach, wraz z ich automatyczng dekretacjg;
b. naliczonych list ptac oraz rozliczenie podatkéw i sktadek na ubezpieczenie spoteczne.
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c. Import ksiegowan z systemdw rozliczen analitycznych takich jak: ksiegowosé
podatkdéw, ksiegowosé gospodarki odpadami.

W zakresie rejestrowania sprzedazy i zakupéw system musi realizowa¢ nw. funkcjonalnosci:

1. System powinien zapewni¢ mozliwo$¢ prowadzenia centralnego rejestru sprzedazy
uwzgledniajgcego mozliwosé wystawienia dokumentdw nastepujgcych typow: faktura sprzedazy,
korekta faktury sprzedazy (tryb automatyczny, pétautomatyczny i reczny), faktura do paragonu,
paragon sprzedazy (obstuga drukarki fiskalnej), faktura rozliczajgca, faktura wewnetrzna, nota
obcigzeniowa, rachunek.

2. System powinien umozliwi¢ prowadzenie rejestru VAT zakupdw z uwzglednieniem odliczen
podatku VAT w zakresie czesci lub catosci, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami z
uwzglednieniem tworzenia rejestru zakupéw dotyczacych sprzedazy opodatkowanej oraz rejestru
dotyczace sprzedazy opodatkowanej i zwolnione;j.

3. System powinien umozliwi¢ wybdr sposobu odliczenia podatku (wariant czesciowy): przy pomocy
wskaznika, prewskaznika lub iloczynu tych dwéch wartosci.

4. System powinien umozliwi¢ przyporzadkowanie do dokumentu wiele zakupu klasyfikacji
budzetowych celem dokonania analizy odliczen PTU z uwzglednieniem tego kryterium.

5. System powinien umozliwi¢ dokonywania automatycznych dekretacji dokumentéw handlowych
(sprzedaz i zakup) za pomocg wczesniej zdefiniowanych schematéw ksiegowan.

6. System powinien umozliwi¢ sporzadzania deklaracji VAT- 7 (na podstawie wprowadzonych
dokumentdéw handlowych).

7. System powinien umozliwi¢ automatyczne obliczenie korekty rocznej podatku VAT.

8. System powinien umozliwia¢ tworzenie zbioréw JPK w zakresach wymaganych przez
ustawodawce.

9. System powinien umozliwi¢ wysytke deklaracji VAT i zbiorow JPK z uzyciem podpisu
kwalifikowanego.

W zakresie obstugi umow System musi realizowac nw. funkcjonalnosci:

1. System musi umozliwia¢ katalogowanie dokumentéw:

a. Dokumenty dochodowe,

b. Dokumenty wydatkowe,

c. Dokumenty mieszane (dochodowo-wydatkowe),
d. Dokumenty bez kwotowe.

2. System w zakresie obstugi/rozliczania umdw musi opierac sie na wprowadzonych w systemie
dekretacjach zbudowanych na wspdlnych dla catego systemu stownikach m.in. rozdziatéw,
paragraféw, zadan. System musi umozliwi¢ analize stanu realizacji umowy w zakresie
zaksiegowanych pozycji zaangazowania, kosztow, wydatkéw;

3. System musi posiada¢ wbudowane narzedzia administracyjne pozwalajgce na przypisywanie
uprawnien uzytkownikom co najmniej w zakresie dostepu do okreslonego wydziatu, rejestru.
Mozliwo$¢ przydzielania dostepu do definiowania schematu numeracji uméw / dokumentéw
w obrebie rejestréw. Mozliwos¢ przydzielania dostepu do nadawania dokumentom
poszczegblnych stopni akceptacji: w edycji, zatwierdzenia / zakonczenia.

4. System w ramach modutéw musi umozliwiaé rejestracje wszelkiego rodzaju umow /
dokumentdw, np.:

a. umowy o dzieto,
b. umowy zlecenie,
c. dotyczacych whasnosci : akt zakupu, akt zbycia, stanu posiadania.



Obstuga wydatkdow:

1.

10.

11.

12.
13.

14.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ rejestracji roznych typéw dokumentdw rozchodowych i
wydatkowych, w tym m.in.:

a. rachunkéw do umow zlecer umozliwiajgc ich automatyczne sktadkowanie,
rachunkéw do umow o dzieto,
faktur VAT,
delegacji, liste srodkéw dla jednostek, zaliczek, rozliczen zaliczek,
liste dotacji,
ryczattéw samochodowych,

g. zaliczek statych.
System musi zapewniaé mozliwos¢ samodzielnego definiowania kolejnych rodzajow
dokumentdw i rejestrow.
System musi zapewnia¢ dekretacje zarejestrowanych dokumentéw zaréwno w zakresie
zapisow ksiegowych, jak i klasyfikacji budzetowej.
System musi umozliwia¢ prowadzenie centralnego rejestru dowoddw ksiegowych na
poziomie wydziatu finansowego jak rowniez wydziatéw merytorycznych.
W przypadku faktur VAT, system musi zapewnic¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajagcg dokonanie
odliczen czesci lub catosci podatku VAT, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
z uwzglednieniem tworzenia rejestru zakupoéw dotyczacych sprzedazy opodatkowanej oraz
rejestru dotyczace sprzedazy opodatkowanej i zwolnionej.
System musi umozliwi¢ eksport rejestrow czgstkowych z systemow innych jednostek
podlegtych nie bedacych zintegrowanymi z urzedem.
System musi umozliwi¢ tworzenie rejestrow z uwzglednieniem korekt z réznych okreséw
rozliczeniowych w tym z lat ubiegtych z uwzglednieniem zachowania archiwalnych wersji
poprzednich rejestrow.
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ generowania na podstawie wprowadzonych dokumentéow
kosztowych plikéw zawierajacych polecenia przelewdw do systemu bankowego posiadanego
przez Zamawiajgcego.
Procedura tworzenia paczek eksportu do systemu bankowego Zamawiajgcego powinna
zawiera¢ mozliwos¢ selekcji dokumentéw niezaptaconych, a nastepnie powinna posiadac (do
wyboru) algorytmy grupowania np. wg daty ptatnosci, kontrahenta itp.
Na podstawie wprowadzonych dokumentdéw, system musi umozliwi¢ generowanie zestawien
zawierajgcych kasowa liste wyptat.
System musi zapewni¢ mechanizmy, ktore umozliwig rejestracje dokumentu w systemie z
wielostopniowa akceptacja zgodnie z obowigzujgcymi zasadami kontroli wewnetrznej:

a. akceptacja formalna i rachunkowa dokonywang przez komaérke finansowa,

b. akceptacja merytoryczna, dokonywana przez komérke merytoryczng,

c. zatwierdzenie do realizacji przez decydentéw.- OBIEG DOKUMENTOW
Organizacja akceptacji musi by¢ przejrzysta i odpowiadac drodze obiegu dokumentu.
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System musi zapewnia¢ kontrole dokumentu stanowigcego zobowigzanie, ze stanem
realizacji umowy z kontrahentem (jezeli umowa poprzedza dokument wydatkowy), na
podstawie danych zawartych w module rejestr uméw i dokumentéw, a takze kontrole tego
dokumentu z planem finansowym, na kazdym jego etapie, rejestracji, oraz kolejnych
akceptacji w petnej szczegétowosci okreslonej w planie budzetu.

System powinien umozliwi¢ import wyciggu bankowego (ze zbioru plikowego dostarczanego
przez system bankowy Zamawiajgcego), analize jego danych oraz powigzanie poszczegdlnych
wydatkéw z dokumentami kosztowymi na podstawie ktérych zostaty wygenerowane



przelewy bankowe. Tak przygotowane dane powinny podlega¢ automatycznej dekretacji
stosownie do podziatki budzetowej (paragrafy i zadania).

15. System powinien na etapie ksiegowanie wyciggu bankowego analizowa¢ stan wykonania
budzetu i wyswietla¢ stosowng informacje dotyczaca wychwyconego przekroczenia
w zakresie planu budzetu jak i planu zawartych uméw z kontrahentami.

Obszar kadrowo-ptacowy

1. System musi umozliwia¢ definiowanie struktury jednostki z uwzglednieniem podziatu
kadrowego oraz podziatu ksiegowego.

2. System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie danych osobowych pracownika.

System musi umozliwiaé¢ ewidencjonowanie umdéw o prace, anekséw, angazy.

4. System musi umozliwiaé gromadzenie szczegdétowego przebiegu pracy pracownika
z uwzglednieniem poprzedniego zatrudnienia i ukonczonych szkét w celu automatycznego
naliczania dodatku stazowego, uprawnien urlopowych i nagrdd jubileuszowych.

5. System musi umozliwiaé prowadzenie ewidencji wszystkich rodzajéw nieobecnosci w pracy.

6. System musi wspotpracowac z elektronicznymi zwolnieniami lekarskimi e-ZLA.

7. System musi umozliwia¢ rejestracje badan lekarskich, dodatkowych badan lekarskich,
szkolen, ryczattéw samochodowych i kar.

8. System musi umozliwiaé generowanie dokumentédw ubezpieczeniowych.

9. System musi umozliwia¢ wydruk kwestionariusza osobowego, angazu, skierowania na
badania lekarskie, Swiadectwa pracy i wielu innych dokumentéw.

10. System musi umozliwiaé wydruk listy obecnosci oraz ewidencji czasu pracy w uktadzie
rocznym i miesiecznym.

11. System musi umozliwia¢ tworzenie raportu z limitéw urlopéw wedtug stanu na dowolny
dzien i z réznych kryteriow wyszukiwania.

12. System musi umozliwia¢ wydruk zestawien i sprawozdan.

13. System musi umozliwia¢ dowolne wyszukanie i zestawienie danych zgromadzonych
w zapisach bazy danych w formie wydruku.

14. System musi umozliwia¢ wspétprace z rejestratorami czasu pracy i szczegétowe rozliczanie
czasu pracy zatrudnionych.

15. System musi umozliwia¢ wprowadzanie i przechowywanie danych osobowych pracownika,
ktére pozwolg jednoznacznie okresli¢ osobe oraz przy$pieszy¢ wprowadzanie danych
zapobiegajac ich dublowaniu. Do danych osobowych muszg zalicza¢ sie:

w

15.1. podstawowe informacje (nazwisko, imie, stan cywilny, obywatelstwo, miejsce i date
urodzenia, NIP, pesel, nr dowodu osobistego, urzad skarbowy),

15.2. adresy pobytu statego, zameldowania i do korespondencji,

15.3. informacje o cztonkach rodziny, kontach bankowych, odbytych szkoleniach,
kwalifikacjach, szkoleniach, odznaczeniach, przynaleznosci do organizacji i znajomosci
jgzykow,

15.4. historia poprzedniego zatrudnienia.

16. System musi pozwalaé na definiowanie wielu ptatnikow sktadek, a w ich obrebie wiele miejsc
pracy z dowolng strukturg organizacyjng Dodatkowo, oprdcz podstawowych danych takich
jak adres musi zawiera¢ informacje o NIPie, regonie, kontach bankowych, posiadac
mozliwo$¢ definiowania formatu numerowania pism z wykorzystaniem jednolitego
rzeczowego wykazu akt, ustawiania domysinego kalendarza oraz wpisania osoby



reprezentujgcej. Do kazdego miejsca pracy musi byé mozliwos¢ dodania struktury
organizacyjnej. Struktura musi odzwierciedla¢ komadrki w jakich sg zatrudnieni pracownicy.

17. System musi zawierac wszystkie informacje dotyczace kolejnych uméw o prace i anekséw do
umowy oraz informacje o sktadnikach wynagrodzenia z uwzglednieniem czasookreséw, za
ktdry dany sktadnik przynalezy.

18. System musi pozwalaé¢ na zdefiniowanie dowolnej ilosci kalendarzy i przypisanie ich do
pracownikéw. Tworzenie nowego miesigca dla kalendarza musi odbywa¢ sie na podstawie
uprzednio zdefiniowanych domysinych godzin pracy urzedu lub dowolnego miejsca pracy. Na
podstawie kalendarzy oraz stownika koddéw nieobecnos$ci musi by¢ tworzony szczegdtowy
wykaz czasu pracy dla pracownika. Kalendarze muszg mie¢ posta¢ graficzng,
z wyszczegdlnieniem absencji w postaci okreslonego koloru oraz skrétu literowego.

19. System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie biezgcego i zalegtego urlopu wypoczynkowy oraz
ilos¢ urlopu wypoczynkowego na zgdanie.

20. Musi byé mozliwosé drukowania pustych i wypetnionych formularzy z planowanym urlopem
wypoczynkowym. Dodatkowo musi by¢ mozliwos¢ sledzenia dowolnego limitowanego
urlopu, np. szkoleniowego, opieki nad zdrowym dzieckiem, macierzynskim itp.

21. System musi zawiera¢ petng game szablondw dokumentéw poszeregowanych wedtug
kategorii charakterystycznych dla dziatu kadr. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ zaktadania
swoich kategorii i szablondw. Zatozenie nowego szablonu musi sprowadzac sie do:

21.1. wpisania tresci dokumentu,

21.2. wprowadzenia do dokumentu zmiennych ktére w momencie generowania juz
wiasciwego dokumentu zostang zamienione na dane pracownicze.

22. System musi posiada¢ aktowke pracownika w ktérej umieszczane muszg by¢é wszystkie
dokumenty elektroniczne dotyczace pracownika. Dokumenty te muszg by¢ generowane w
oparciu o szablony dokumentéw. Musi by¢é mozliwosé pobrania obrazu bezposrednio ze
skanera, np. badania lekarskie, ktére dostarczyt pracownik lub dotgczy¢ dokument znajdujacy
sie na dysku komputera.

23. System musi umozliwiaé¢ generowanie dokumentéw ZUS w formacie KEDU kompatybilnych z
programem PLATNIK. Dostepne muszg by¢ nastepujgce formularze:

23.1. ZUA - zgtoszenie do ubezpieczen / zgtoszenie zmiany danych osoby ubezpieczonej

23.2. ZUS ZZA - zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego / zgtoszenie zmiany danych

23.3. ZUS ZIUA - zgtoszenie zmiany danych identyfikacyjnych osoby ubezpieczonej

23.4. ZUS ZCNA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny, ktérych adres zamieszkania nie
jest zgodny z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla celéw ubezpieczenia zdrowotnego

23.5. ZUS ZCZA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny, ktérych adres zamieszkania jest
zgodny z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla celéw ubezpieczenia zdrowotnego

23.6. ZUS ZWUA - wyrejestrowanie z ubezpieczen

24. System musi umozliwia¢é automatyczne przenoszenie na powyzsze formularze danych
ptatnika sktadek i osoby ubezpieczanej, tak aby maksymalnie uprosci¢ wprowadzanie danych.

25. System musi zawiera¢ mozliwos¢ prowadzenia ewidencji okresowego rozliczania
wydawanych pracownikom srodkéw ochrony indywidualnej (odziez ochronna i robocza itp.)
wraz z mozliwoscia wykonania imiennego zestawienia wydanych s$rodkéw ochrony
indywidualnej.

26. System musi zawiera¢ mozliwos¢ stworzenia zestawienia zapotrzebowania srodkéw ochrony
indywidualnej.

27. System musi umozliwiaé¢ ewidencjonowanie okresowej oceny pracownikow.

W zakresie obstugi ptac System musi spetniaé nastepujace wymagania funkcjonalne:




28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.
46.
47.
48.

49.
50.

51.

System musi posiadaé¢ gotowe skfadniki ptacowe podzielone na grupy tematyczne: ptaca
brutto, sktadniki dodatkowe, socjalne, przerwy w pracy, potracenia dobrowolne i inne.
System musi posiadaé gotowe sposoby wyliczenia wynagrodzen dla grup pracownikéw.
System musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania dowolnego systemu wynagrodzen oraz
mozliwos¢ jego modyfikacji indywidualnie przez przeszkolonego administratora systemu.
System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia wielu rodzajéw list ptac w dowolnych okresach
rozliczeniowych.

System musi posiadaé¢ mozliwos¢ grupowania pracownikow wedtug dowolnych kryteriow.
System musi posiada¢ mozliwos¢ uwzgledniania réoznych sposobéw wynagradzania takich jak:
umowa O prace, umowa o dzieto, umowa zlecenia, prawa autorskie, wyptaty komisji,
ryczattéw, diet.

System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia wielu rodzajow list ptac takich jak: lista
podstawowa, listy dodatkowe, lista wyréwnujaca, lista korygujaca, planowana trzynastka.
System musi posiada¢ mozliwos¢ zbiorczego wprowadzania sktadnikéw ptacowych dla
wybranych pracownikéw np. diety, nagrody itp.

System musi posiada¢ mozliwos¢ zadeklarowania automatycznych dodatkowych wyptat
miedzy innymi takich jak: wyptaty diet, ryczattéw, wynagrodzen za posiedzenia komisji itp.
System musi posiadaé mozliwos¢ konfiguracji parametréw ptacowych okreslajgcych sposéb
wyliczania wynagrodzenia z uwzglednieniem regulaminu wynagradzania danej jednostki.
System musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia wynagrodzen za czas
nieobecnosci pracownika (chorobowe, macierzynskie itp.).

System musi posiada¢ mozliwo$¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia godzin nadliczbowych
oraz ,trzynastki”.

System musi posiadac zestaw parametrow potrzebnych do wyliczen (parametry sktadek ZUS,
progi podatkowe itp., kalendarze) uzupetnianych w trakcie aktualizacji.

System musi posiadaé mozliwo$¢ zaplanowania dowolnej struktury organizacyjnej jednostki.
System musi umozliwia¢ dowolng konfiguracje pod wzgledem praw dostepu uzytkownikom
systemu. Administrator systemu musi mie¢ mozliwo$¢ okreslenia doktadnie i jednoznacznie
zakresu danych oraz czynnosci do ktérych jest upowazniony dany uzytkownik.

System musi umozliwia¢é prowadzenie ewidencji danych osobowych pracownikéw oraz
innych osob, dla ktérych prowadzimy wyptaty (radni, umowy cywilnoprawne, inkasenci itp.)
System musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji danych dotyczacych przebiegu zatrudnienia
oraz wynagrodzenia. W gromadzonych danych musi by¢ odzwierciedlony angaz pracownika
czyli miedzy innymi podstawowe dane zwigzane z zatrudnieniem, wymiarem czasu pracy,
kodem tytutu ubezpieczenia, rodzajem kosztéw, nalezng ulgg podatkowgq oraz state sktadniki
ptacowe wraz z potragceniami dobrowolnymi.

System musi umozliwiaé¢ prowadzenie archiwum pracownikéw.

System musi umozliwiaé¢ automatyczne naliczanie ptac.

System musi zawiera¢ mechanizm automatycznego rozksiegowania listy ptac na podstawie
struktury klasyfikacji budzetowej prowadzonej przez jednostke.

System musi zawiera¢ mechanizm automatycznego przestania rozksiegowanych list ptac do
systemu finansowo-ksiegowego.

System musi zawieraé mozliwo$¢é wydruku polecenia ksiegowania.

System musi zawiera¢ mozliwos$é wydruku polecenia ksiegowania umoéw zlecen i o dzieto z
dodatkowg informacja dotyczacy szczegétdéw umowy oraz rachunku.

System musi zawiera¢ mozliwo$¢ prawidtowego zaksiegowania naliczonego dodatkowego
wynagrodzenia rocznego (,trzynastki”), ktore nie zostato jeszcze wyptacone.



52. System musi automatycznie tworzy¢ deklaracje PIT.

53. System musi umozliwia¢ tworzenie korekt deklaracji PIT.

54. System musi mie¢ mozliwos¢ wygenerowania, modyfikacji, podpisania elektronicznego oraz
wystania nastepujacych deklaracji PIT: PIT 11, PIT R, PIT 8C, PIT 4R, PIT 8AR.

55. System musi mie¢ mozliwos¢ wyboru i zaznaczenia domyslnego numeru identyfikacyjnego
wykorzystanego przy tworzeniu osobowych deklaracji PIT (NIP, PESEL).

56. System musi mie¢ wpisane i skonfigurowane w stowniku wszystkie Urzedy Skarbowe w
Polsce.

57. System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania i drukowania comiesiecznej informacji o
naliczonym i zaptaconym podatku na poczet zaliczki wynikajgcej z deklaracji: PIT 8AR, PIT 4R.

Ewidencja sSrodkéw trwatych

W zakresie ewidencji sSrodkéw trwatych System musi spetnia¢ nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1.

10.

11.

System musi pozwala¢ na szczegdtowg rejestracje, ewidencjonowanie posiadanego majgtku w
postaci: srodkow trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz przedmiotow
w uzytkowaniu (matowartosciowe sktadniki majatku).

System musi posiadac przejrzyste menu poprzez ktdre mozna sprawnie wprowadza¢ nowe
informacje.

System musi posiadaé¢ rozbudowany panel filtru pozwalajgcy na szybkie wybranie danych
z interesujgcego zakresu.

System musi upraszczaé wszelkie operacje zwigzane z tworzeniem oraz prowadzeniem ewidencji,
eliminujgc zmudne prace zwigzane z recznym sporzgdzaniem kartotek, zestawien i naliczaniem
amortyzacji.

System musi pozwala¢ na przyjecie Srodka trwatego do ewidencji z uwzglednieniem
nastepujacych danych: numer inwentarzowy, symbol, nazwa Srodka. Do kazdej kartoteki
powinna by¢ przypisywana faktyczna lokalizacja oraz odpowiednia klasyfikacja srodka trwatego z
podziatem na grupy, podgrupy i rodzaje.

System musi pozwala¢é na wprowadzanie danych dotyczgcych stopy amortyzacji, wartosci
umorzenia, data i numer dowodu przyjecia, rok produkcji lub oddania do eksploatacji, nazwisko
osoby materialnie odpowiedzialnej, uwagi itp.

System musi pozwala¢ na ewidencjonowanie wszystkich zdarzen zwigzanych ze srodkami
trwatymi i tworzy¢ dla nich odpowiednie wydruki. Musi odbywa¢ sie to w oparciu o stosowne
zapisy ksiegowe tj.: bilans otwarcia, odbiér techniczny, amortyzacje miesieczng, modernizacje,
zmiane miejsca uzytkowania, likwidacje czesciowq lub catkowita, co musi pozwala¢ na $ledzenie
wszystkich operacji od zakupu srodka trwatego az do jego likwidacji.

System musi pozwala¢ na automatyczne naliczanie na caty rok kwot amortyzacji miesiecznych w
uktadzie liniowym.

System musi pozwala¢ na rézne sposoby amortyzacji Srodkéw trwatych: liniowg, degresywng, na
okreslong ilo$é rat, reczng oraz zamortyzowanie $rodka trwatego jedng ratg zaraz po jego
wprowadzeniu na stan.

System musi pozwala¢ na aktualizacje danych z automatycznym uwzglednianiem wptywu tych
zmian na naliczanie amortyzacji i umorzenia.

System musi pozwala¢ na przecene (modernizacja lub likwidacja czesciowa) srodka trwatego,
(zmiana wartosci inwentarzowej i umorzenia) z aktualizacjag zmian naliczen amortyzacji
i umorzenia.



12.

13.

14.
15.

16.

System musi pozwala¢ na przeszacowanie wartosci Srodkéw trwatych w wybranej grupie
z mozliwoscig przeszacowan przy réznych wspoétczynnikach kolejnych przedziatéw lat (w ciggu
roku lub na poczatku roku).

System musi pozwala¢ na likwidacje sSrodka z przeniesieniem do kartoteki $rodkéw
zlikwidowanych.

System musi pozwala¢ na zakonczenie roku i naliczenie bilansu otwarcia na rok nastepny.

System musi pozwala¢ na automatyczne naniesienie na kartoteki dokumentéw amortyzacji na
caty rok ewidencyjny — wykonywane podczas operacji zamkniecia roku.

System musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji przedmiotéw w uzytkowaniu w sposéb ilosciowy
lub ilosciowo — wartosciowy, dodatkowym atutem obstugi kartoteki przedmiotéw w uzytkowaniu
jest mechanizm cech, ktéry pozwala na powielanie juz istniejgcych rekordéw, co znacznie
przyspiesza wprowadzanie danych, uzyskiwanie na biezagco dowolnej informacji o wybranym
Srodku trwatym lub o grupie Srodkéw - wyswietlanie lub wydruk zestawien dla wybranych grup,
dziatéw lub obiektdw np.: wykaz srodkéw przyjetych, przekazanych pomiedzy dziatami lub
skreslonych w danym okresie z ewidencji, zestawienie umorzen i amortyzacji sSrodkéw w danym
okresie, itp. wydruki: karty srodka trwatego, rejestru analitycznego, listy sSrodkéw zlikwidowanych
lub przyjetych do ewidencji w danym roku, arkusz spisu z natury, oswiadczenia o
odpowiedzialnosci materialnej, wydruk zestawienia rocznego dla wszystkich grup (wartosci
inwentarzowe, amortyzacja i umorzenia, zwiekszenia, zmniejszenia itp), zapis aktualnego stanu
ewidencji do archiwum.

. Szczegdtowy Opis Przedmiotu zamdwienia — cze$¢ 2 doposazenie
serwerowni przez zakup serwera, przetacznika sieciowego oraz
laptopa.

1. Zestawienie iloSciowe.

Doposazenie serwerowni przez zakup serwera i przetgcznika sieciowego oraz zakup laptopa.

Lp. Nazwa llos¢
Zakup serwera 1 szt.
Zakup przetgcznika sieciowego 1 szt.
Zakup laptopa 1 szt.

1.1 Wymagania ogolne w zakresie dostawy sprzetu.

Dostarczony sprzet musi by¢ wolny od wad prawnych i fizycznych oraz nie noszacy oznak
uzytkowania.

Dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy (tzn. wyprodukowane nie wczesniej, niz na 9
miesiecy przed ich dostarczeniem), musi pochodzi¢ z oficjalnego kanatu sprzedazy producenta



10.

na rynek polski, pochodzi¢ z seryjnej produkcji z uwzglednieniem opcji konfiguracyjnych
przewidzianych przez producenta dla oferowanego modelu sprzetu.

Niedopuszczalne s produkty prototypowe, nie dopuszcza sie urzadzen diugotrwale
magazynowanych oraz pochodzacych z programéw wyprzedazowych producenta. Urzadzenia
nie mogay sie znajdowac sie na liscie ,,end-of-sale” oraz ,,end-of-support” producenta.

Wymagana ilo$¢ i rozmieszczenie (na zewngatrz obudowy) jakichkolwiek portéw nie moze by¢
osiggnieta w wyniku stosowania konwerteréw, przejsciowek, itp., niedopuszczalne jest
zastosowanie jakichkolwiek zewnetrznych przejsciowek czy konwerteréw.

Wszystkie urzadzenia bedg zasilane bezposrednio z sieci 230V.

Wykonawca zapewni dostawe do wskazanej lokalizacji w siedzibie Zamawiajgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny za skonfigurowanie potaczen fizycznych, logicznych,
podtaczenie i skonfigurowanie urzadzenia pozwalajgce na rozpoczecie pracy oraz dostarczenie
odpowiedniej ilosci kabli zasilajgcych, potgczeniowych w celu przygotowania zamawianego
sprzetu do dziatania.

Wykonawca zobowigzany jest do skonfigurowania zamawianego sprzetu w uzgodnieniu
z Zamawiajacym.

Prace instalacyjne bedzie mozna realizowa¢ wytacznie w terminach uzgodnionych
z Zamawiajgcym.

Wykonawca bedzie zobowigzany do ztozenia dokumentacji powykonawczej, zawierajgcej
w szczegdlnosci wszystkie dane dostepu do urzadzen i oprogramowania, ktére beda
wykorzystywane podczas instalacji i konfiguracji sprzetu i oprogramowania.

1.2 Zasada rownowaznosci rozwigzan.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Za réwnowazne do wyspecyfikowanego rozwigzania Zamawiajacy uzna rozwigzanie o tym
samym przeznaczeniu, cechach technicznych, jakosciowych i funkcjonalnych odpowiadajgcych
cechom technicznym, jakosciowym ifunkcjonalnym wskazanych w opisie przedmiotu
zamowienia, lub lepszych, oznaczonych innym znakiem towarowym, patentem lub
pochodzeniem.

Rozwigzanie rdownowazne musi pozwalaé¢ na zrealizowanie zaktadanego przez Zamawiajgcego
celu poprzez parametry wydajnosciowe i funkcjonalne, majgce wptyw na skutecznos¢ dziatania,
takie same lub lepsze od wskazanych wymagan minimalnych.

Uzycie w opisie przedmiotu zamowienia nazw rozwigzan, materiatéw i urzadzen stuzy ustaleniu
minimalnego standardu wykonania i okreslenia wtasciwosci i wymogdw technicznych zatozonych
w dokumentacji technicznej dla projektowanych rozwigzan.

Wykonawca zobligowany jest do wykazania, ze oferowane rozwigzania rownowazne spetnia
zaktadane wymagania minimalne.

Brak okreslenia ,minimum” oznacza wymaganie na poziomie minimalnym, a Wykonawca moze
zaoferowac rozwigzanie o lepszych parametrach.

W celu zachowania zasad neutralnosci technologicznej i konkurencyjnosci dopuszcza sie
rozwigzania rownowazne do wyspecyfikowanych, przy czym za rozwigzanie rownowazne uwaza
sie takie rozwigzanie, ktére pod wzgledem technologii, wydajnosci i funkcjonalnosci nie odbiega
lub jest lepsze od technologii funkcjonalnosci i wydajnosci wyszczegdlnionych w rozwigzaniu
wyspecyfikowanym.



16.

17.

18.

Nie podlegajg poréwnaniu cechy rozwigzania witasciwe wytgcznie dla rozwigzania
wyspecyfikowanego, takie jak: zastrzezone patenty, wtasnosciowe rozwigzania technologiczne,
witasnosciowe protokoty itp., a jedynie te, ktdre stanowig o istocie catosci zaktadanych rozwigzan
technologicznych i posiadajg odniesienie w rozwigzaniu réwnowaznym. W zwigzku z tym,
Wykonawca moze zaproponowaé rozwigzania, ktére realizujg takie same funkcjonalnosci
wyspecyfikowane przez Zamawiajacego w inny, niz podany sposdb.

Przez bardzo zblizong (podobng) wartos¢ uzytkowg rozumie sie podobne, z dopuszczeniem
nieznacznych rdznic nie wptywajacych w zadnym stopniu na catoksztatt systemu, zachowanie
oraz realizowanie podobnych funkcjonalnos$ci w danych warunkach, dla ktérych to warunkéw
rozwigzania te sg dedykowane. Rozwigzanie réwnowazine musi zawiera¢é dokumentacje
potwierdzajacy, ze spetnia wymagania funkcjonalne Zamawiajgcego, w tym wyniki poréwnan,
testow czy mozliwosci oferowanych przez to rozwigzanie w odniesieniu do rozwigzania
wyspecyfikowanego.

Dodatkowo, wszedzie tam, gdzie zostato wskazane pochodzenie (marka, znak towarowy,
producent, dostawca itp.) materiatéw lub normy, aprobaty, specyfikacje i systemy, o ktdrych
mowa w ustawie Prawo Zamowien Publicznych (zwana dalej ustawg), Zamawiajgcy dopuszcza
oferowanie sprzetu lub rozwigzan réwnowaznych pod warunkiem, ze zapewnig uzyskanie
parametréw technicznych takich samych lub lepszych niz wymagane przez Zamawiajgcego
w dokumentacji przetargowej. Zamawiajacy dopuszcza oferowanie materiatéw lub urzadzen
rownowaznych. Materiaty lub urzadzenia pochodzace od konkretnych producentéw okreslajg
minimalne parametry jakoSciowe i cechy uzytkowe, a takze jakosciowe (m.in.: wymiary, sktad,
zastosowany materiat, kolor, odcien, przeznaczenie materiatdw i urzadzen, estetyka itp.) jakim
muszg odpowiada¢ materiaty lub urzadzenia oferowane przez Wykonawce, aby zostaty
spetnione wymagania stawiane przez Zamawiajgcego. Operowanie przyktadowymi nazwami
producenta ma jedynie na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwan Zamawiajgcego w stosunku
do okreslonego rozwigzania. Postugiwanie sie nazwami producentéw / produktéw ma wytgcznie
charakter przyktadowy. Zamawiajacy, wskazujagc oznaczenie konkretnego producenta
(dostawcy), konkretny produkt lub materiaty przy opisie przedmiotu zamoéwienia, dopuszcza
jednoczesnie produkty réwnowazine o parametrach jakosciowych i cechach uzytkowych
€O najmniej na poziomie parametréw wskazanego produktu, uznajac tym samym kazdy produkt
o wskazanych lub lepszych parametrach. Zamawiajacy opisujgc przedmiot zamdwienia przy
pomocy okreslonych norm, aprobat czy specyfikacji technicznych isysteméw odniesienia
dopuszcza rozwigzania rownowazne opisywanym. Wykonawca, ktéry powotuje sie
na rozwigzania rownowazne opisywanym przez Zamawiajgcego, jest obowigzany wykazaé,
ze oferowane przez niego dostawy spetfniajg wymagania okre$lone przez Zamawiajgcego. W
takiej sytuacji Zamawiajgcy wymaga ztozenia stosownych dokumentéw uwiarygodniajgcych
te rozwigzania.

1.3 Zakup serwera.

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:

1.

Obudowa RACK o wysokosci maksymalnie 2U z mozliwoscig instalacji minimum 4 dyskéw 3,5
calowych wraz z kompletem wysuwanych szyn umozliwiajgcych montaz w szafie RACK i
wysuwanie serwera do celow serwisowych.

Ptyta gtéwna z mozliwoscig zainstalowania minimum jednego procesora.
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10.
11.
12.
13.

14.

15.

Zainstalowane procesor klasy x86 dedykowany do pracy z zaoferowanym serwerem
umozliwiajgcy osiggniecie wyniku min. 8 punktdw w tescie SPECspeed2017_int_base w
standardzie organizacji Standard Performance Evaluation Corporation (www.spec.org).

Pamie¢ RAM: min. 16 GB, minimum 4 sloty pamieci.

Gniazda PCl: min. dwa sloty PCle Gen 3.0 o predkosci min. x4.

Interfejsy sieciowe: minimum 4 porty typu Gigabit Ethernet Base-T.

Dyski twarde: Mozliwos¢ instalacji dyskow SATA, SAS, SSD.

Zainstalowane co najmniej 2 dyski twarde SSD o pojemnosci minimum 1 TB kazdy. W przypadku
awarii dyski pozostajg u Zamawiajgcego.

Kontroler RAID: Sprzetowy kontroler dyskowy, mozliwe konfiguracje pozioméw RAID: 0O, 1, 5, 10,
50.

Wbudowane porty: min. 3 porty USB, z czego min. 2 w technologii 3.0, 1 port VGA.

Dodatkowe karty: zintegrowana karta graficzna.

Zasilacze: Redundantne typu Hot Plug.

Karta zarzadzania: Niezalezna od zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego
posiadajgca dedykowane port RJ-45 Gigabit Ethernet umozliwiajgca:

1) zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzadzajacej,

2) zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera,

3) szyfrowane potaczenie (SSL) oraz autentykacje i autoryzacje uzytkownika,
4) wsparcie dla IPv6,

5) wsparcie dla SNMP; IPMI2.0, VLAN tagging, SSH,

6) wsparcie dla dynamic DNS.

Gwarancja: min. 24 miesigce gwarancji realizowanej w miejscu instalacji z czasem reakcji do
nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia.

Oprogramowanie zarzadzajgce — oprogramowanie Windows Serwer (min. 2019) Standard + 50
licencji dostepowych User CAL

1.4 Zakup przetacznika sieciowego.

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:

N

No v s~Ww

Rodzaj urzadzenia: przetacznik - 48 portow, zarzadzany.

Rodzaj obudowy: umozliwiajgcy montaz w szafie RACK (wraz z kompletem szyn/wieszakéw do
montazu w szafie RACK).

Dostepne interfejsy: 24 x 1000Base-T- RJ-45.

Standardy komunikacyjne: IEEE 802.3, IEEE 802.3ab, IEEE 802.3u.

Przepustowos$¢ rutowania/przetaczania min. 52 GB/s

Rozmiar tablicy MAC min. 8000

Gwarancja producenta min. 24 miesigce realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem
naprawy do nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia.

1.5 Zakup laptopa.

Minimalne parametry techniczne urzadzenia:
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10.

Komputer musi by¢ wyposazony w ekran matowy lub btyszczacy o wielkosci miedzy 15,6” do
17" o rozdzielczosci co najmniej 1920 x 1080 z podswietleniem LED lub OLED. Jasnos¢
matrycy nie mniej niz 500 cd/m?2.
Procesor wielordzeniowy ze zintegrowang grafikg osiggajacy w tescie wydajnosci PassMark
Performance Test co najmniej wynik 10 000 punktdw, testy powinny by¢ aktualne w okresie
nie dtuzszym niz 30 dni przed sktadaniem ofert.
Pamie¢ RAM: Minimalne zainstalowane 8 GB.
Pamie¢ masowa SSD o pojemnosci co najmniej 256 GB.
Karta dZzwiekowa min. 2 kanatowa zintegrowana, wbudowane dwa gtosniki.
Wbudowana w obudowe cyfrowa min. 1.0 Mpix.
Zasilacz dedykowany przez producenta.
Zabezpieczenia: Wlutowany w ptycie gtéwnej ukfad (niemozliwy do usuniecia bez
uszkodzenia ptyty gtéwnej) dedykowany uktad sprzetowy stuzacy do tworzenia i zarzadzania
wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania; zabezpieczenie to musi posiadaé
mozliwos¢ szyfrowania poufnych dokumentéw przechowywanych na dysku twardym przy
uzyciu klucza sprzetowego; préba usuniecia dedykowanego uktadu musi doprowadza¢ do
uszkodzenia catej ptyty gtéwnej. Modut TPM2.0.
BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI.
Wbudowane porty — co najmniej:

a. 1xHDMI,

b. Co najmniej 3 porty USB, w tym co najmniej 1 port USB min. 3.0 oraz co najmniej 1

port USB Typu-C,
c. min. 1 port audio (dopuszcza sie wspdlny port stuchawkowo - mikrofonowy).

Wymagana ilo$¢ i rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy komputera) wszystkich portéw USB nie
moze by¢ osiggnieta w wyniku stosowania konwerteréw, przejsciowek lub przewodow
potgczeniowych itp. Wszystkie wymagane porty majg by¢ w sposéb staty zintegrowane z obudowsa.

11.
12.
13.
14.

Bezprzewodowa karta sieci WiFi 802.11 b/g/n, Bluetooth 5.x.

Klawiatura w uktadzie QWERTY.

W zestawie wymagana mysz USB i torba.

Oferowany komputer musi zosta¢ dostarczony z licencja oprogramowania systemu
operacyjnego klasy Microsoft Windows 11 PRO lub réwnowazny. Za rownowazny system
operacyjny Zamawiajacy uzna system spefniajacy nastepujgce minimalne parametry:
Mozliwos¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet; mozliwosé
dokonywania uaktualnien sterownikéw urzadzen przez Internet — witryne producenta
systemu; Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet
(niezbedne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczenstwa muszg by¢ dostarczane bez
dodatkowych optat) — wymagane podanie nazwy strony serwera WWW,; Internetowa
aktualizacja zapewniona w jezyku polskim; Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla
ochrony pofaczen internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarzadzania
ustawieniami zapory i regutami IPSec v4 i v6; Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej
nastepujgce elementy: menu, przegladarka internetowa, pomoc, komunikaty systemowe;
Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (np.: drukarek,
urzadzen sieciowych, standardéw USB, Plug&Play, Wi-Fi); Mozliwos$¢ zdalnej automatycznej
instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu; Zabezpieczony hastem
hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile uzytkownikéw zarzadzane zdalnie; praca
systemu w trybie ochrony kont uzytkownikéw; Zintegrowany z systemem modut
wyszukiwania informacji (plikow réznego typu) dostepny z kilku poziomdéw: poziom menu,
poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na
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konfigurowalnym przez uzytkownika module indeksacji zasobéw lokalnych; Zintegrowane z
systemem operacyjnym narzedzia zwalczajace ztosliwe oprogramowanie; aktualizacje
dostepne u producenta nieodpfatnie bez ograniczern czasowych; Wbudowany system
pomocy w jezyku polskim; System operacyjny powinien byé wyposazony w mozliwosc
przystosowania stanowiska dla oséb niepetnosprawnych (np. stabo widzacych); Mozliwos¢
zarzadzania stacjg roboczg poprzez polityki — przez polityke rozumiemy zestaw regut
definiujgcych lub ograniczajacych funkcjonalnos¢ systemu lub aplikacji; System posiadaé
powinien narzedzia stuzgce do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i ich
odtwarzania oraz generowania raportow z ustawien polityk; Zdalna pomoc i wspétdzielenie
aplikacji — mozliwos$¢ zdalnego przejecia sesji zalogowanego uzytkownika celem rozwigzania
problemu z komputerem; Graficzne Srodowisko instalacji i konfiguracji; Zarzadzanie kontami
uzytkownikéw sieci oraz urzadzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe,
ustugi katalogowe; Mozliwos¢ przywracania plikdéw systemowych; Mozliwosé ,downgrade”
do nizszej wersji.

Co najmniej 24 miesieczna gwarancja producenta.

W trakcie odbioru Wykonawca jest zobligowany do przekazania Zamawiajagcemu
dokumentéw potwierdzajgcych okreslone w niniejszym punkcie parametry, tj. co najmniej
testy wydajnosciowe procesora.



